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Deutsche Mietwagen-Branche verliert 0,5 % Jahresumsatz durch Vulkanausbruch

Kéln (ots) -

Aufgrund der Vulkanasche verloren deutsche

Mietwagen-Anbieter etwa 4 Millionen Euro ihres Umsatzes, was 0,5 %
des Jahresumsatzes der gesamten Branche ausmacht. Dies geht aus einer
Schdtzung von www.billiger-mietwagen.de hervor. Rund 41.000 Kunden
stornierten ihre Mietwagen. Das entspricht einem Drittel aller

Buchungen wahrend des 6-tdgigen Flugverbots.

"Durch die Flugausfalle kamen viele Kunden nicht an ihr

Urlaubsziel und konnten ihren gebuchten Mietwagen nicht abholen”,
sagt Christian Mahnke, Geschaftsfiihrer von billiger-mietwagen.de.
"Nur ein Teil der Kunden wird den Urlaub zu einem spateren Zeitpunkt
nachholen und erneut einen Mietwagen buchen. Dadurch entsteht den
Mietwagen-Anbietern ein groRer Umsatzverlust.”

Die meisten Kunden erlitten keinerlei finanziellen Schaden durch

die Stornierung, da ein GroRteil der Mietwagen-Anbieter kulant auf
Stornogebiihren verzichtete. Kunden von www.billiger-mietwagen.de
konnten ihre Buchungen wie gewohnt bis 24 Stunden vor Anmietung
kostenfrei stornieren.

Hinweis zur Datengrundlage dieser Schatzung finden Sie hier:
http://www.billiger-mietwagen.de/node/1114

Zum Service von billiger-mietwagen.de:

Das Portal www.billiger-mietwagen.de bietet einen schnellen
Uberblick iiber die Angebote der gréRten Mietwagenanbieter weltweit.
Alle Zusatzgebiihren werden dem Verbraucher sofort mitgeteilt. Im
Oktober 2008 kiirte "GEO Saison" die Seite zum Testsieger flr
Mietwagenanbieter im Internet. billiger-mietwagen.de setzt auf
Service und wurde 2010 fir seine Qualitat und Sicherheit zum fiinften
Mal in Folge mit dem TUV-Siegel "s@fer-shopping" zertifiziert. Jedes
Angebot muss sich auRerdem dem Urteil der Kunden stellen. 70.000
Kunden haben die Angebote bereits bewertet und damit eine weitere
Orientierung fiir die Nutzer geschaffen.
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