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bonus.ch: Krankenversicherung: Vorsicht vor Fallen. Ermdssigte Pramien im Gegenzug

zu bestimmten Verpflichtungen bei alternativen Versicherungsmodellen

Lausanne (ots) -

Viele Versicherte haben sich in den letzten

Wochen firr ein alternatives Versicherungsmodell entschieden, ohne
tber dessen Besonderheiten genau Bescheid zu wissen. Als
Gegenleistung fiir erméassigte Pramien verpflichtet sich der
Versicherte namlich, eine gewisse Anzahl Regeln zu befolgen.

Gestitzt auf die Resultate einer Umfrage (1) des
Internet-Vergleichdienstes bonus.ch kann man seit 5 Jahren ein
vermehrtes Interesse an solchen Modellen beobachten. Der Prozentsatz
an Interessenten erhdhte sich von 9 % im 2004 auf 44.2 % im 2008.

Die Versicherten lassen sich sehr gerne liberzeugen, wenn es darum
geht, bis zu 25% Préamien einzusparen.

Unter den Alternativmodellen ist es das Hausarztmodell, das mit

einem Prozentsatz von 24% auf das grésste Interesse stésst, gefolgt
vom Telemed-Modell mit 10,5%, wahrend sich 9,5% fiir das HMO-Modell
interessieren.

Anhand zahlreicher Ausserungen von Versicherten, die sich an uns
gewandt haben, stellen wir fest, dass die an diese Modelle geknipften
Bedingungen viele iberraschen und enttduschen. Rudolf Luginbiihl,
Ombudsman der Krankenversicherung, sieht sich in diesem Zusammenhang
alljdhrlich mit heiklen Fragen von unzufriedenen Versicherungsnehmern
konfrontiert.

Einige Versicherte werden sich namlich der Verpflichtungen, die

sie eingegangen sind, zu spat, ndmlich erst beim Auftreten einer
Krankheit, bewusst. Etwaige Sanktionen bei Missbrauch reichen von der
Rickstufung in die Standard-Grundversicherung bis zur Ablehnung der
Kosteniibernahme durch den Versicherer.

Die Mehrzahl der betroffenen Versicherer informiert jedoch auf
transparente und umfassende Weise iiber die Bedingungen und Risiken,
die mit diesen Versicherungsmodellen verbunden sind und nimmt somit
ihre Informationspflicht wahr.

Um eventuellen Enttduschungen im Zusammenhang mit diesen Modellen
mit ermdssigten Pramien vorzubeugen, gibt bonus.ch im Gegensatz zu
anderen Websites generell die Pramien fur die
Standard-Grundversicherung an. Die Versicherten, welche sich der
Besonderheiten der Alternativmodelle bewusst sind, kdnnen somit die
Pramien konsultieren und die passende Option wahlen.

Es ist sicher angebracht, den Versicherten die wesentlichen
Merkmale (2) der Alternativmodelle in Erinnerung zu rufen.

Bonus.ch stellt den Kunden eine Tabelle (3) mit den attraktivsten
Prémien aller Modelle nach Kantonen zur Verfiigung.

1. Umfrage Uber die Optionen, die bei einem Versichererwechsel
gewahlt werden

http://www.bonus.ch/Donnees/News-Sources/2008/Pdf/StatsOpt_D.pdf



2. Definition der Alternativmodelle
http://www.bonus.ch/Pag/Krankenkassen/Alternative-Versicherungsmodelle.aspx

3. Attraktivste und unattraktivste Pramien aller Modelle nach
Kantonen

http://www.bonus.ch/Donnees/News-Sources/2008/Pdf/PrimesTop_D.pdf
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