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Die Schweizer ITConcepts Solutions GmbH, erster

zertifizierter BSM-Partner der US-amerikanischen BMC Software Inc. in
Europa, baut das Engagement in der Business Technology Integration
mit der Neubesetzung der Fithrungsposition aus. Per 15. Oktober 2007
steht Bogdan |. Preda als Direktor dem Geschéftsbereich ITSM vor, in
welchem IT Concepts zu den fithrenden Schweizer Unternehmen zdhlt.

Nach der Auf- und Ausbauarbeit bei Devoteam Solutions (Schweiz) AG
will Preda sich vermehrt dem ITSM-Markt widmen. Wir nehmen bei
ITConcepts die anspruchsvolle und spannende Herausforderung an, die
Barrieren zwischen Business und IT zu tiberwinden, kommentiert Preda
seine zukiinftigen Ziele bei ITConcepts. Basis der ITSM-L&sungen von
ITConcepts fiir interne Informatikorganisationen und externe
Outsourcer ist der umfassende Ansatz der Strategischen
Informatikfiihrung. Um die Wertschépfungskette zu optimieren und eine
nachhaltige Transition der Informatik vom Cost-Center zur
strategischen

Geschéftseinheit zu realisieren, arbeitet ITConcepts mit ITIL
Version 3 und lasst praktische Erfahrungen mit BSM und ITSM aktiv
einfliessen.

Uber ITConcepts

Seit ihrer Griindung im Jahr 1998 hat sich ITConcepts in

zahlreichen Integrationsprojekten mit bedeutenden Kunden aus dem
Finanzbereich, dem Bank- und Versicherungswesen, dem Telekommsektor
und der Verwaltung differenziertes Know-how im Bereich ITIL
angeeignet. ITConcepts bietet standardisierte Business Service
Management-L&sungen auf Basis der BMC-Produkte wie auch
komplementare, auf die Kundenbediirfnisse ausgerichtete
Eigenentwicklungen und projektbezogene Schulungen an. Der Hauptsitz
der ITConcepts Solutions GmbH liegt in Rotkreuz (SZ). Das Unternehmen
ist in der Schweiz sowie in Deutschland, Frankreich, den

Beneluxstaaten und in Asien tdtig.
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