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Dynamic Packaging

Bregenz (ots) -
Neues Service von Bodensee-Vorarlberg-Tourismus

In Kooperation mit Nethotels und den Bregenzer

Festspielen bietet Bodensee-Vorarlberg-Tourismus seit kurzem und als
erste Destination in Osterreich ein neues Service an: Dynamic
Packaging.

Unter dem Titel "Festspiele nach MaR" kénnen sich Besucher der
Bregenzer Festspiele seit kurzem ihre Reise an den Bodensee nach
Wunsch zusammen stellen. Das neue online-Service auf
http://www.bregenzerfestspiele.com (Rubrik Ticket-Center - Shop)
macht es méglich, Hotel, Festspieltickets und individuelle
Programmbausteine flexibel und tbersichtlich in einem Vorgang vom
Computer aus zu buchen. Als Extra gibt es eine Gratisfihrung hinter
die Kulissen der Bregenzer Festspiele.

Dazu Dkfm. Franz Salzmann, kaufmannischer Direktor der Bregenzer
Festspiele: "Hochste Qualitdt bedeutet fur uns auch, unseren
Besuchern bestes Service zu bieten. Nur so kénnen die Bregenzer
Festspiele ihre Spitzenstellung in der europdischen Festivalszene
weiter festigen."

Bereits seit einem Jahr haben Besucher der Bregenzer Festspiele

die Méglichkeit, zusatzlich zu ihrem Festspielticket tiber die
Buchungsplattform von Bodensee-Vorarlberg-Tourismus ein Hotel dazu zu
buchen. Mit Dynamic Packaging folgt nun die ndchste Ausbaustufe.
"Dynamic Packaging 6ffnet uns ganz neue Perspektiven: wir kdnnen noch
exakter auf Kundenwiinsche eingehen und erhalten rasch Riickmeldung,
welche Angebote am Markt gefragt sind" stellt Harald Kéhlmeier fest,
Geschéftsfihrer von Bodensee-Vorarlberg-Tourismus.

Neues Service mit groBem Potenzial

Dynamic Packaging ist ein relativ junges Service der Reisebranche,

dem verschiedenste aktuelle Studien eine stark wachsende Bedeutung

bestatigen. In der Fachliteratur scheint der Begriff etwa seit Mitte

der 1990-er Jahre auf. Es sollte aber noch einige Jahre dauern, bis

die technische Umsetzung ausgereift war. Heute bieten eine Reihe von

groBen Reiseveranstaltern wie auch Hotelgruppen und Hotels Dynamic
Packaging an.
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