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TCS und REGA verstdrken Zusammenarbeit bei Grossereignissen Inbetriebnahme der
gemeinsamen Hotline 0800 384 384

Bern (ots) -

Bern/Ziirich, 21. Dezember 2005. Der Touring Club

Schweiz (TCS) und die Schweizerische Rettungsflugwacht (Rega) haben
eine gemeinsame Hotline in Betrieb genommen. Die Nummer 0800 384 384
wird nur bei Grossereignissen aufgeschaltet.

Mit dieser Dienstleistung bekunden die beiden Organisationen ihren
Willen, die Bevélkerung im Krisenfall umfassender zu informieren.
Verschiedene Naturkatastrophen, Unglicksfalle und Terroranschldge
der unmittelbaren Vergangenheit haben gezeigt, dass sich jeweils
viele Personen beim TCS und der Rega iiber das Schicksal lhrer
Angehérigen und Bekannten erkundigten.

Auf operativer Ebene liegt die Verantwortung fiir den Betrieb der

neuen Hotline 0800 384 384 beim TCS. Der bestehende Krisenstab wird
im Ernstfall durch Spezialisten des TCS und der Rega verstarkt, so

dass die Betreiber der Hotline in der Lage sind die Anrufer rasch

und kompetent zu informieren.

Fiir dieses Krisendispositiv zeichnen TCS und Rega gemeinsam
verantwortlich. TCS und Rega vertreten insgesamt rund drei Millionen
Mitglieder und Goénner. Beide Organisationen arbeiten seit Jahren eng
zusammen und verfiigen Uber eine grosse Erfahrung auf dem Gebiet der
Hilfeleistung und betreiben professionelle Einsatzzentralen.

Kontakt:

Stephan Miiller, Mediensprecher TCS, 031 380 11 44

Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100000091/100502243 abgerufen werden.
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