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hotelleriesuisse bedauert Verzicht von GastroSuisse auf Mitwirkung in Schweizer

Hotelklassifikation

Bern (ots) -

Die Gesprache zwischen hotelleriesuisse und

GastroSuisse tber die Mitwirkung von GastroSuisse in der offiziellen
Schweizer Hotelklassifikation sind ohne konkrete Ergebnisse
geblieben. Alle von hotelleriesuisse vorgelegten Angebote einer
Zusammenarbeit wurden von GastroSuisse abgelehnt. hotelleriesuisse
wird nun die Umsetzung der laufenden 5. Revision der Schweizer
Hotelklassifikation alleine fortsetzen. Oberste Ziele dieser Revision
sind die Transparenz des Angebots gegeniiber den Gasten und seine
Entwicklung an die Kundenbediirfnisse. Nur so kann die Schweizer
Hotellerie im internationalen Wettbewerb mithalten.

hotelleriesuisse bedauert es ausserordentlich, dass GastroSuisse
darauf verzichtet, in der offiziellen Schweizer Hotelklassifikation
mitzuwirken.

Im Hinblick auf ein mégliches Zusammengehen hatte hotelleriesuisse
GastroSuisse folgende Angebote unterbreitet:

e Aufnahme von 3 GastroSuisse-Vertretern in die 10-képfige Kommission Hotelklassifikation, die fir die Entwicklung und
Umsetzung der Schweizer Hotelklassifikation zusténdig ist. Bereits heute ist das Konsumentenforum kf mit einem Sitz in der
Kommission vertreten und ein Angebot zur Mitwirkung ist bei der Marketingorganisation Schweiz Tourismus hangig.

e Verzicht auf die Verwendung des Logos von hotelleriesuisse und damit neutrales Labelling der Schweizer Hotelklassifikation.

e Bereitschaft zur Abtretung der neu eingefiihrten Klassifikation von restaurationslastigen Betrieben an GastroSuisse.

hotelleriesuisse wird nun die Revision der Schweizer
Hotelklassifikation ohne Verzégerungen oder Abstriche konsequent
vorantreiben. Generell handelt es sich um eine Anpassung der
Klassifikationsnormen an die gestiegenen Anspriiche der Gaste

beziiglich Grésse und Ausstattung eines Hotelzimmers sowie betreffend

des Dienstleistungsangebots eines Hotels insgesamt. Die Einhaltung
der Klassifikationsnormen durch die Hotels wird regelmassig
kontrolliert, darliber hinaus werden unangemeldete Inspektionen - so
genannte "Mystery Checks" - durchgefiihrt. Der Verband ist liberzeugt,
dass die Schweizer Hotellerie nur durch diese klare Ausrichtung auf
die Gastewiinsche und eine entsprechend kontinuierliche
Investitionsbereitschaft international wettbewerbsfahig bleiben kann.
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100004113/100501406 abgerufen werden.
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