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4. Schweizerisches Forum der sozialen Krankenversicherung: Qualitdt im

Gesundheitswesen - ganzheitlich verstanden

Luzern, (ots) -
Donnerstag, 23. Mai 2002, Kongresshaus Zirich

Die Diskussionen tiber Nutzen und Kosten des

Qualitatsmanagements im Gesundheitswesen sind in vollem Gange. Ob die
bekannten QM-Systeme auch hier anwendbar sind und einen echten
Beitrag zu mehr Effizienz zu erbringen vermdgen, ist eine der vielen
zentralen Fragen. Am 4. Schweizerischen Forum der sozialen
Krankenversicherung kommen Probleme und Lésungsansatze zur Sprache.
Vertreten sind die wichtigsten Interessengruppen im Gesundheitswesen.
Die von der RVK RUCK organisierte Tagung findet am 23. Mai 2002 in
Zirich statt.

Was verstehen die verschiedenen Gruppen im Gesundheitswesen unter
"Qualitat"? Welches sind die Beitrdge und Erwartungen der
Leistungserbringer und der Politik, der Versicherer und Patienten?
Bedeuten hohe Kosten auch hohe Qualitdt? Von hohem Interesse fiir die
Schweiz ist u. a. die WHO-Studie des Jahres 2000; das franzosische
Gesundheitssystem erhielt darin in einem branchenweit stark
beachteten Vergleich die meisten Qualitdtspunkte - welches waren die
Griinde? Wir erhalten aus berufenem Munde nahere Einzelheiten zu
diesem Thema.

Die Referentin und die Referenten zeigen Probleme und

Lésungsansatze auf. Und mit ihren Erfahrungsberichten aus dem In- und
Ausland erweitern sie den Horizont und geben Anregungen fir die

Praxis. Fur Fachleute aus dem Gesundheits- und
Krankenversicherungswesen und Spezialisten im Qualitdtsmanagement ist
diese Veranstaltung ein Muss.

Die RVK RUCK reprisentiert 58 kleinere und mittlere
Krankenversicherer mit rund 650'000 Versicherten vorwiegend in der
deutschsprachigen Schweiz. Das grosse Know-how der RVK RUCK im
Gesundheitswesen kommt den Mitgliedern in verschiedenen Formen
zugute: Schulung, Information, Beratungen, Qualitdtsmanagement. Der
Verband ist ein Kompetenz-Zentrum fiir qualifizierte Dienstleistungen
und bediirfnisgerechte Riickversicherungen.

Anmeldeschluss ist Dienstag, 30. April 2002.
Kontakt:

Moritz Helfenstein
Direktor RVK RUCK
Tel. +41/41/410'01'11
Fax +41/41/410'69'65
[006]

RVK



Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100000384/100013718 abgerufen werden.


https://www.presseportal.ch/de/pm/100000384/100013718

