
Bigla Care SA et Fuchsgroup Consulting SA unissent leurs forces 

Un nouveau système de capteurs pour  
soulager le personnel de santé

Depuis deux ans, le monde entier en a pris conscience : les soignants sont très sollicités dans leur quotidien et 
subissent souvent une forte pression (notamment en matière de gestion du temps). Pour faciliter leur travail 
quotidien, Bigla Care et Fuchsgroup unissent leurs compétences. Ensemble, ils lancent un nouveau système de 
capteurs destiné à être utilisé dans les lits d’hôpital et les lits de soins. Les collaborateurs dans le domaine des 
soins en profitent tout autant que les patients et les résidents. En effet, en déchargeant les uns, on augmente 
en même temps la sécurité des autres. 

Lorsqu‘il s‘agit d‘augmenter la sécurité des patients et de faciliter les processus pour le personnel soignant, l‘utilisation 
et l‘exploitation de solutions numériques s’avèrent de plus en plus importantes. On peut donc affirmer que le partenariat 
entre Bigla Care SA et Fuchsgroup est une situation gagnant-gagnant pour toutes les parties concernées.

Pour le personnel soignant, les avantages de ce nouveau système de capteurs sont évidents: les déplacements diminuent, la 
documentation est facilitée et les contrôles de routine des bénéficiaires de soins sont moins fréquents. Autre élément 
décisif pour une utilisation simple dans le quotidien des soins : le tapis à capteurs positionné sous le matelas ne dérange ni 
le personnel soignant dans ses processus de travail ni les patients ou résidents. «Grâce au système de capteurs, le  
personnel de santé sait comment vont les patients ou s‘il leur est arrivé quelque chose, même sans les voir. Cette 
reconnaissance précoce des changements renforce le sentiment de sécurité des soignants comme des patients. De plus, 
la transparence des données de suivi facilite également l’ensemble de la communication entre patients,  proches et 
personnel soignant», explique Martin Fuchs, Managing Partner chez Fuchsgroup.

Grâce à l‘atténuation de l‘intensité du travail, à une meilleure planification et à la réduction des activités administratives, 
le personnel soignant dispose de plus de temps pour prendre soin des personnes. Les effets sur la motivation des 
collaborateurs sont évidents, ce qui est un argument important, surtout en période de pénurie de personnel qualifié.

Des études démontrent les avantages pour le personnel soignant et les  
bénéficiaires de soins

En ce qui concerne la fonctionnalité, le système de capteurs SafeSense® 3 lancé conjointement se concentre prioritairement 
sur les défis nécessitant des soins intensifs tels que les escarres, les chutes ou l‘incontinence.  

«Notre système de capteurs contribue notamment à la prévention des chutes dans les cliniques et les établissements 
médico-sociaux et réduit considérablement le nombre d‘accidents liés aux chutes. Si un bénéficiaire de soins présentant 
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un risque élevé de chute tente de se lever de son lit sans surveillance, un soignant est alerté et peut lui offrir son aide 
en temps voulu. Grâce au suivi des mouvements en temps réel par SafeSense® 3, la charge de travail du personnel 
soignant peut être réduite et la qualité des soins maintenue à un niveau élevé. 

Le bien-être des personnes concernées augmente également, car elles ne sont pas dérangées inutilement dans leur 
sommeil», explique Lukas Bergmann, Directeur chez Bigla Care.

Une union des forces pour l‘avenir du domaine de la santé 

Pour intégrer des solutions numériques dans l‘environnement informatique existant des hôpitaux, des cliniques ou des 
établissements médico-sociaux, il faut des connaissances approfondies et un leadership professionnel. Avec Fuchsgroup, 
Bigla Care fait appel à un professionnel expérimenté des TIC qui connaît les questions actuelles de la numérisation 
et qui peut communiquer d‘égal à égal avec les spécialistes de l‘institution concernant les solutions et les structures 
informatiques qui sont complexes dans le domaine de la santé.

Martin Fuchs, Fuchsgroup, se réjouit: «Nous nous concentrons sur la souveraineté numérique et la sécurité d‘action 
des soignants. Ce fut un facteur essentiel dans notre décision de mettre en place un partenariat avec Bigla Care et 
SafeSense® 3. Nous sommes heureux d‘assurer la triade technologie, l’organisation du travail et le développement des 
compétences avec des services appropriés, de sorte qu‘une entreprise puisse bénéficier en temps voulu et de manière 
complète d‘un monitoring avec le système de capteurs SafeSense® 3.»

Grâce au réseau de Bigla Care ainsi qu‘au savoir-faire de Fuchsgroup, il sera possible d‘introduire et de commercialiser 
l‘important portefeuille de produits numériques sur le marché suisse des hôpitaux et des soins. Cette collaboration 
envoie un signal fort pour l‘avenir: l‘objectif est de relever ensemble les défis actuels du secteur.
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Ils se réjouissent ensemble de ce partenariat d‘avenir au service de la santé : Martin Fuchs, Managing Partner 
Fuchsgroup | Lukas Bergmann, Directeur Bigla Care | Carlo Pirola, Managing Partner Fuchsgroup | Alain Walker, 
Directeur du service interne des ventes et membre de la direction Bigla Care (de gauche à droite).
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Pour de plus amples informations et des visuels imprimables, veuillez contacter :

À propos de Bigla Care
L‘histoire du succès de Bigla a commencé dès 1904 avec l‘usine de meubles en fer Spichiger & Cie qui produisait à l’origine 
des lits pour adultes et enfants à Biglen (BE). Depuis plus de 20 ans, Bigla Care commercialise fructueusement les 
marques wissner-bosserhoff et LINET. Depuis 2020, Bigla Care fait partie du groupe international d‘entreprises LINET 
Group. Le groupe produit chaque année environ 130‘000 lits et les distribue dans plus de 120 pays.  
Plus de 1,2 million de lits d’hôpital et de soins de LINET Group sont utilisés dans le monde entier. | www.bigla-care.ch

À propos de Fuchsgroup 
Depuis plus d‘un quart de siècle, Fuchsgroup soutient les organisations, les équipes et les individus dans le domaine 
des technologies de l‘information et de la communication (TIC). Grâce à des partenariats de longue date dans le domaine 
de la santé et de l‘éducation aux TIC, Fuchsgroup se compose aujourd‘hui d‘une équipe de spécialistes dans les domaines 
suivants : Digital Strategy and Management, Digital Talent Education, Technology Services and Complementary Digital 
Solutions. Dans le domaine de la santé numérique, Fuchsgroup aspire à l‘implémentation de capteurs pour assurer la 
sécurité des patients et soulager le personnel soignant grâce au suivi des données vitales. | www.fuchsgroup.ch
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