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Fithrungskrifte glauben, dass Unternehmenskultur wichtiger ist als

Strategie oder Geschiftsmodell

e 63% der Fiihrungskrifte in der Schweiz und in Deutschland messen der Unternehmenskultur mehr
Stellenwert bei als der Strategie oder dem Geschiftsmodell - im globalen Durchschnitt sind es 65%
¢ In Europa halten 82% einen Kulturwandel fiir notwendig, um erfolgreich zu bleiben

e Nur 12% der Europier fordern einen Ausbau der Digitalkompetenz

Ziirich, 6. Dezember 2018 — Schweizer und internationale Fiihrungskrifte messen der
Unternehmenskultur einen sehr hohen Wert bei, wie die aktuelle ,,Global Culture Survey* von
Strategy&, der Strategieberatung von PwC, zeigt. So glauben 63% in der Schweiz und in Deutschland,
dass die Kultur eines Unternehmens wichtiger ist als die Strategie oder das Geschiaftsmodell (global
65%). Im weltweiten Vergleich sind vor allem Japan (76%) und Australien (67%) vom Stellenwert
kultureller Werte in ihren Unternehmen iiberzeugt, wihrend die Europier etwas skeptischer sind —
nur 57% sehen die Kultur an vorderster Position. 52% der Européer sind der Ansicht, dass die

Unternehmenskultur in ihrem Betrieb auf Managementebene hohe Prioritit hat (global: 61%).

,Die Unternehmenskultur ist sowohl intern als auch extern ein zentraler Faktor, den Unternehmen
nicht vernachléssigen sollten. Ein Aspekt, der in der Schweiz noch nicht geklart ist, ist die Frage, wie
man eine agile, fiir ein digitales Umfeld geeignete Kultur in einer Realitét schaffen kann, die von
Stabilitat, Struktur- und Prozesstreue gepragt ist, erlautert Paolo Pigorini, Partner bei Strategy&

Schweiz.

Hinsichtlich der Kultur sehen europiische Befragte vor allem Kundenorientierung, Qualitat und
Innovation als Starken ihres Unternehmens. Dagegen folgen 63% der europiischen Unternehmen
immer noch starren Prozessen, anstatt auf eine offene Kultur und Improvisation zu setzen. Auch

Risikofreude ist in europdischen Unternehmen noch nicht angekommen: 63% der deutschen
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Unternehmen schitzen sich als risikoscheu ein, in Spanien und Italien sind es sogar 73%. Hierarchien
und Titel spielen fiir Europier (63%) nach wie vor eine Rolle und sind wichtiger als im internationalen
Vergleich (Nordamerika: 58%, China: 55%). Lediglich 12% hoffen, dass ihr Unternehmen seine
Digitalkompetenz ausbaut, wobei sich aktuell nur 32% fiir die Umsetzung neuer Technologien geriistet
sehen. Damit ihr Unternehmen weiterhin erfolgreich wirtschaften und wachsen kann, muss sich die
interne Kultur nach Meinung von 82% der europdischen Befragten signifikant weiterentwickeln.
AngestoBen wird eine neue Unternehmenskultur in europiischen Firmen am hiufigsten bei einem
Fithrungswechsel oder durch eine strategische Initiative im Rahmen einer Restrukturierung, bei der
Implementierung einer neuen Technologie oder von Kostensenkungsprogrammen. Bei einem
Kulturwandel bevorzugen die meisten (78%) europaischen Studienteilnehmer schrittweise

Veranderungen im Gegensatz zu groBen, revolutiondren Umbriichen.

Fiir die Studie wurden in Zusammenarbeit mit dem Katzenbach Center iiber 2.000 Fiithrungskrifte aus

Europa, Nordamerika, China, Japan und Australien befragt.

Uber Strategy&

Strategy& ist ein globales Team praxisorientierter Strategen. Unser Ziel ist es, unseren Klienten jederzeit den
entscheidenden Vorteil zu verschaffen. Wir verfiigen iiber 100 Jahre Erfahrung in der Managementberatung und
kombinieren diese mit der einzigartigen Industrieerfahrung und den Ressourcen von PwC. Wir sind Teil des
weltweiten PwC-Netzwerks. PwC betrachtet es als seine Aufgabe, gesellschaftliches Vertrauen aufzubauen und
wichtige Probleme zu l6sen. Mehr als 250.000 Mitarbeiter in 158 Landern tragen hierzu mit hochwertigen,
branchenspezifischen Dienstleistungen in den Bereichen Wirtschaftspriifung, Steuer- und
Unternehmensberatung bei. Weitere Informationen unter www.strategyand.pwec.com/de.

Uber PwC

Der Zweck von PwC ist es, das Vertrauen in der Gesellschaft weiter auszubauen und wichtige Probleme zu 16sen.
Wir sind ein Netzwerk von Mitgliedsfirmen in 158 Landern mit iiber 250’000 Mitarbeitern. Diese setzen sich
dafiir ein, mit Dienstleistungen in den Bereichen Wirtschaftspriifung, Rechts- und Steuerberatung,
Wirtschaftsberatung sowie Digital Services einen Mehrwert fiir die Wirtschaft und insbesondere fiir die
Unternehmen zu bieten. Bei PwC Schweiz arbeiten daran iiber 3’200 Mitarbeiter und Partner an 14 verschiedenen
Standorten in der Schweiz und einem im Fiirstentum Liechtenstein. Erfahren Sie mehr und sagen Sie uns, was fiir
Sie von Wert ist, unter www.pwc.ch.

«PwC» bezieht sich auf das PwC-Netzwerk und/oder eine oder mehrere seiner Mitgliedsfirmen. Jedes Mitglied
dieses Netzwerks ist ein separates Rechtssubjekt. Ndhere Angaben dazu finden Sie unter www.pwc.com/structure.
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