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sunrise annonce nouvelle marque : 
 

Les opérateurs européens annoncent la 
création d’une nouvelle marque, «Starmap 
Mobile Alliance», et l’homogénéisation de 
leurs services. 
 
Créée en octobre 2003, Mobile Alliance a annoncé aujourd’hui le lancement de sa nouvelle 
marque «Starmap Mobile Alliance». Cette dernière se veut être le reflet de l’étroite collaboration 
entre neuf grands opérateurs indépendants qui ont par ailleurs déjà commencé à harmoniser 
leur offre de services vocaux et de données dans le domaine de la téléphonie mobile au sein de 
l’alliance. 
 

Les membres introduiront progressivement le nom et le logo de «Starmap Mobile Alliance» pour faciliter 
non seulement l’identification à la marque des clients et des fournisseurs mais aussi pour tirer parti 
d’une offre commune plus étoffée, complément idéal aux produits et abonnements proposés par 
chacun des opérateurs. 
 
Grâce à la conclusion d’accords à la fois techniques et commerciaux entre les membres, les utilisateurs 
séjournant dans les pays de l’alliance bénéficient désormais du roaming GPRS et MMS et accèdent à 
des services analogues tels que les messageries vocales et les codes abrégés. Il est à noter que les 
tarifs forfaitaires de roaming pratiqués auprès des abonnés commerciaux ont été déjà introduits dans 
un certain nombre de pays. Par ailleurs, les opérateurs affichent leur volonté de garantir un standard 
minimum en matière de qualité des prestations. 
 

La collaboration des membres ne s’arrête pas là: à la conception et au développement de mobiles de la 
3e génération vient s’ajouter un accord de distribution commune du Xda II Pocket PC au sein du réseau 
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de l’alliance. Le Xda II permet aux clients en déplacement d’accéder à des vidéos et des images en 
couleur ainsi qu’aux applications Internet de l’entreprise. 
 
«La Starmap Mobile Alliance permet à ses clients d’évoluer dans un environnement homogène et est le 
symbole d’une collaboration consolidée entre les opérateurs qui doit profiter aux personnes mobiles. La 
marque commune permettra la commercialisation de nouveaux services, renforcera la coopération avec 
nos fournisseurs et sera à même de proposer de nouvelles prestations à nos clients privés et 
commerciaux. Nous souhaitons que ces derniers, lorsqu’ils sont en déplacement, se sentent chez eux», 
déclare Joaquin Mollinedo, Président de Starmap mobile alliance. 
 
Neuf opérateurs composent Starmap Mobile Alliance: Amena (Espagne), O2 (Allemagne, Royaume-Uni 
et Irlande), One (Autriche), Pannon GSM (Hongrie), sunrise (Suisse), Telenor Mobil (Norvège) et Wind 
(Italie), regroupant en tout et pour tout plus de 41 millions d’abonnés. Sous la houlette d’un conseil de 
gestion composé des représentants de tous les opérateurs, Starmap mobile alliance met en place un 
environnement favorisant l’émergence de services novateurs, attrayants et conviviaux. De ce fait, les 
clients mobiles en retirent les mêmes avantages que ceux qu’ils connaissent à leur domicile, à savoir 
simplicité, confort et qualité du service. La collaboration Starmap mobile alliance porte sur 
l’approvisionnement, la technologie et la vente aux grandes entreprises. 
 
Amena 

Amena is the mobile operator of Group Auna, the leading alternative telecom operator in Spain. Amena had a total of 8.161.000 

subscribers at the end of 2003 and a market share of  21,8% of the Spanish market. In 2003, Amena added 1.700.000 new 

customers, 42,8 % market share. In 2003, Amena achieved 183 million euros bottom line being leader in innovation and simpliciy 

at the time. Amena was the first operator in Spain to launch GPRS, MMS or video messaging and streaming services. 

 

Manuel Bueno Montoya 

Press director Auna Group 

+34.91.202.50.61 

 

Fernando Castro Izuzquiza 

Chief of press of Amena 

+34.656.155.213 
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mmO2 

mmO2 has more than 20 million customers and 100% ownership of mobile network operators in three countries – the UK, 

Germany and Ireland – as well as leading mobile Internet portal business. All of these businesses are branded as O2. Additionally, 

the company has operations on the Isle of Man (Manx Telecom) and owns O2 Airwave – an advanced, digital emergency 

communications service. 

 
mmO2 plc 
David Nicholas    Simon Gordon    
Director of Communications   Press Relations Manager   
david.nicholas@o2.com   simon.gordon@o2.com 
t: +44 (0) 771 575 9176   t: +44 (0)771 007 0698 
 
mmO2 press office: 01753 628402. 

 
All mmO2 Group news releases can be accessed at our web site: www.mmo2.com 

 

ONE 

In October 1998, the communications company ONE (ONE GmbH) launched Austria’s only nation-wide GSM-1800 mobile 

telephony network. At the beginning of January 2004, ONE had about 1,200 employees and about 1.8 million customers  (1.48 

million mobile, 145,000 fixed line and 150,000 Internet customers). ONE is the only mobile telephony operator in Austria to offer 

HSCSD (ONE High Speed), GPRS and UMTS. On 1 July 2003, with ONE WLAN the company launched the most dense 

hotspot network in all of Austria from one provider.  ONE places its focus on service, product development and usability, and with 

ONE SMILE it offers its customers an innovative and easy to use interface. The ONE billing process was certified in October 

2003 in accordance with ISO 9001:2000 requirements. ONE has a population coverage of 98%. Turnover in 2002 amounted to 

approximately  619.7 million. By the end of 2002, the company had invested a total of   1.65 billion. ONE is owned by the 

German E.ON (50.10%), the Norwegian Telenor (17.45%), the French Orange (17.45%) and the Danish TDC (15%). 

 

Cindy Nägeli-du Pont, 

t :+43 699-1699 3400,  

e-mail: cindy.naegeli-dupont@one.at  
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Pannon GSM 

Pannon GSM, owned 100% by Telenor Mobile Norway, had by the end of 2003 approximately 36% share of the Hungarian 

mobile market, where the penetration  exceeds 78%. Pannon GSM for already 10 years offers wide range of telecommunication 

services to customers from individual consumers to large size companies as well. Services can be voice or data services (for 

example HSCSD), based on dual-band GSM (900 and 1800), GPRS and recently EDGE technology. By the end of January 

2004, the company had GSM roaming agreements with 271 mobile operators in 111 countries.  

 

Ferenc Dénes 

Wholesales Director 

fdenes@pgsm.hu 

+ 36 20 930 2078  

 www.pannongsm.hu 

 

sunrise 

sunrise is the brand name of TDC Switzerland AG, the company resulting from the merger of the telecommunications companies 

diAx and sunrise. The TDC Group owns 100% of the share capital of TDC Switzerland AG. sunrise offers its customers state-of-

the-art telecommunications services in the areas of mobile phone, fixed network and Internet. The sunrise mobile phone network 

has the most modern GSM dual band infrastructure in Switzerland and already provides a mobile phone coverage of 98%. 

sunrise has a high-quality, high-performance fiber optic network with a total length of 7000 kilometers - Swiss-wide. Presently, 

sunrise has approximately 2500 employees. 

 

Monika Walser  
Executive Director Corporate Communications  
media@sunrise.net  
+41 (0)1 555 69 33  
www.sunrise.net  
Media-Hotline 0800 333 000 
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Telenor Mobil 

At the end of 2003, Telenor Mobil had 2.3 million customers, equivalent to 57% of the Norwegian market. The mobile penetration 

in Norway is approximately 90%. By the end of January 2004, the company had GSM roaming agreements with 224 mobile 

operators in 134 countries.  

 
Sigurd Sandvin 

Head of Information 

sigurd.sandvin@telenor.com 

T: +47 905 21 100 

www.telenormobil.no 

 
Wind 

Wind started-up operations early in 1999 as the first European operator of integrated mobile, landline and Internet services for 

consumer and business clients. Its nationwide DCS/GSM mobile network covers over 98% of population, with strong voice and 

data capabilities. Wind, a leading company for innovation, is an i-mode(tm) operator since the end of 2003, and it is going to 

begin UMTS commercial services in 10 major cities in 2004. As of June 30 2003, Wind boasted 30.6 million customers, 

including 9.2 mobile users. 

 

Gianni Di Giovanni 

Responsabile Comunicazione con i Media 

Media Communication Director 

Via C.G.Viola, 48 - 00148 Roma 

Tel +39 06 8311 4546 

Fax +39 06 8311 5153 

Via Lorenteggio , 257 - Milano 

Tel +39 02 3011 5416 

Fax +39 02 3011 5455 

gianni.digiovanni@mail.wind.it 

 

 


