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cablecom établit de nouveaux standards en matiére de téléphonie
fixe avec ses services SMS

Zurich, le 10 mars 2005 — cablecom est le premier fournisseur suisse a lancer des services
SMS illimités pour le téléphone fixe. Les clientes et les clients de cablecom digital phone
peuvent en effet envoyer et recevoir des messages courts SMS vers et depuis tous les réseaux
mobiles et fixes de Suisse. Le prix d'un tel message est de 10 centimes, ce qui représente une
économie de 50% par rapport a au prix standard d'un SMS facturé par Swisscom.

Avec le lancement a grande échelle de digital phone le 8 juin 2004, cablecom était le premier fournisseur®
a offrir en Suisse le téléphone gratuit en permanence le soir et le week-end et a proposer des fonctions
supplémentaires innovantes telles que la reconnaissance du numéro d'appel (CLIP) et le répondeur
téléphonique sur le réseau. Des avantages auxquels vient s'ajouter aujourd'hui la fonction SMS tres
appréciée. Ce service est dés a présent disponible pour toutes les clientes et tous les clients de
cablecom digital phone, soit déja plus de 110'000 personnes.”

Un service novateur a prix avantageux

Une étude menée par Frost & Sullivan a démontré que 50% des SMS étaient envoyés via le téléphone
mobile depuis la maison. A présent, les clientes et clients de cablecom digital phone économiseront non
seulement en téléphonant gratuitement le soir et le week-end, mais également en envoyant des SMS

50% moins chers que les tarifs standards du réseau mobile de Swisscom.
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Les prix de ce comparatif sont indiqués en centimes, au tarif SMS mobiles général, sans tenir compte des actions ou des
abonnements spéciaux.



Les possibilités des services SMS avec cablecom digital phone

Avec un appareil téléphonique doté de la capacité SMS, les clientes et les clients de cablecom digital
phone peuvent envoyer des messages courts vers tous les réseaux de téléphonie mobile suisses, méme
si le destinataire se trouve momentanément en territoire étranger. Si le destinataire ne possede pas un
appareil supportant les fonctions SMS, le texte du message est alors converti en message vocal que le
destinataire pourra écouter. Si le destinataire n'est pas joignable, le message vocal sera enregistré sur
son répondeur. Faute de répondeur, le systeme SMS de cablecom digital phone renouvellera jusqu'a
sept fois dans les 24 heures sa tentative de transmission du message. Le service supporte les langues
suivantes: allemand, frangais, italien et anglais.

La réception de SMS depuis un réseau étranger mobile ou fixe n'est pas encore possible. Des services
SMS supplémentaires payants via numéros abrégés seront disponibles ultérieurement. Ces services
comprendront, par exemple, des prévisions météo, des résultats sportifs ou des services de votes par
téléphone.

Appareils téléphoniques avec fonctions SMS

Les nouveaux appareils téléphoniques sont d'ores et déja dotés des fonctions SMS requises, car bon
nombre de pays offrent ce service avec succes depuis quelques temps. Les personnes qui ne possedent
pas encore un tel appareil peuvent en commander un a bon prix dans la boutique en ligne de cablecom
sous www.cablecom.ch/digitalphone/eshop.

* Jusqu'ici, la seule possibilité de recevoir et d'envoyer des SMS sur le réseau fixe était I'lSDN. Ce service est toutefois
comparativement cher et relativement limité, car il est nécessaire de disposer d'un raccordement ISDN et d'un appareil
téléphonique spécial. De plus, I'envoi et la réception de SMS sont limités au réseau mobile de Swisscom.
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Alimentant quelque 1,5 million de ménages et comptant un effectif de prés de 1'500 collaborateurs, cablecom est le plus grand
céblo-opérateur de Suisse. En qualité de fournisseur multiservices, cablecom offre des solutions dans les domaines de la diffusion
analogique et numérique de programmes de télévision et de radio par cable, de I'Internet haut débit, de la téléphonie et des
applications pour entreprises.



