Uster, 24. September 2007

Unternehmensportrat Auto Discount Uster AG

Die Fakten

Auto Discount Uster AG (ADU) wurde 1972 in Uster gegriindet. ADU ist spezialisiert auf den
Verkauf von Occasionen und Neuwagen und verfolgt dabei eine Discounter-Strategie. ADU hat
sich in 35 Jahren Geschaftstatigkeit zum Schweizer Marktleader der markenunabhangigen
Automobilhandler entwickelt. Pro Jahr werden durchschnittlich rund 2500 Fahrzeuge vermarktet
und damit, abhangig vom Angebot, ein Umsatz zwischen 50 und 60 MCHF erreicht. 25 Mitarbeiter
kiimmern sich allein um den Verkauf.

Das Angebot

Das Angebot von ADU liegt hauptséachlich bei servicegepflegten und neuwertigen Occasionen.
Damit ein Fahrzeug ins Sortiment aufgenommen wird, muss es zudem schriftlich garantiert
unfallfrei sein. Im Eintausch werden dagegen alle Fahrzeuge in Zahlung genommen, und sei es
nur, um den Kunden die Entsorgung zu ersparen. Die langjahrigen Beziehungen zu
Markenvertretern aus der ganzen Schweiz und die erfolgreiche Zusammenarbeit mit Privaten
sorgen fir die Qualitat des ADU-Angebotes. ADU importiert und verkauft auch Neuwagen. Die
positive Entwicklung in Sachen Parallelimport wird das ihre dazu beitragen, dass der
Neuwagenanteil am Gesamtgeschéft laufend ausgebaut werden kann.

Instandstellung, Service und Unterhalt

Als grdsster, unabhéngiger Autoanbieter in der Schweiz setzt ADU auf eine gute Zusammenarbeit
mit den lokalen und regionalen Markengaragen. Sie tbernehmen, wenn es um Service und
Unterhalt geht. Ganz allgemein werden mechanische, elektronische und/oder Karosseriearbeiten
ausgelagert. Dazu unterhalt ADU ein Netzwerk mit entsprechenden Fachleuten. Im eigenen
Betrieb nimmt ADU nur Fahrzeugaufbereitungsarbeiten vor. Dieses Modell hat sich bisher bewahrt
und wird es auch kinftig tun.

Der Markt

ADU bewegt sich in einem hart umkampften und gesattigten Markt. Wie in vielen anderen
Branchen haben die Mdglichkeiten des Internet die Situation zusatzlich dynamisiert; es herrscht
grosstmaogliche Preistransparenz. Glaubwirdigkeit wird zum unverzichtbaren Wert, um sich mit
Erfolg im Geschaft halten zu kénnen. ADU besitzt diese Glaubwirdigkeit dank traditionell seridser
Arbeit und hat sich einen grossen Stammkundenkreis aufbauen kénnen. Die Kundinnen und
Kunden stammen unabhangig von jeglicher Nationalitat aus allen Berufen, Alters- und
Einkommensklassen.



Die Zukunft

Die Zukunft sieht flir Auto Discount Uster gut aus. Das Unternehmen ist als etablierter Discounter
bestens aufgestellt und profitiert von der zunehmenden Preissensitivitat der Konsumentinnen und
Konsumenten in der Schweiz. Mittelfristig soll der jahrliche Fahrzeugverkauf auf 3500 Fahrzeuge
gesteigert werden. Vom starken Glauben an eine erfolgreiche weitere Geschaftstatigkeit zeugt
auch das von ADU neu gebaute Autoverkaufscenter in Uster. Es wird seit September 2007
betrieben und ist zu diesem Zeitpunkt das grosste seiner Art in der Schweiz.
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