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Free Internet: l’ADSL gratuit chez Sunrise 

Sunrise lance une promotion unique pour attirer l’attention sur les économies que 
permettra le dégroupage du dernier kilomètre: les CHF 49.– auparavant facturés chaque 

mois pour l’abonnement ADSL 3500 sont offerts, tout simplement. Les clients qui profiteront 
de la promotion Free Internet jusqu’à la fin du mois d’avril 2008 économiseront près de 
CHF 600.– par an.  

 

Sunrise fait cadeau de la taxe mensuelle de raccordement à Internet de CHF 49.– par 

mois à tous ceux qui choisiront entre le 19 février et le 30 avril 2007 un abonnement de 

téléphonie mobile associé à une ligne fixe avec Internet. Tout le monde peut s’assurer la 

réduction pour une durée illimitée par simple signature du contrat, même ceux qui sont 

encore liés par contrat à un autre opérateur. Quelques exemples pour mieux 

comprendre: 

 

Exemple d’une nouvelle cliente 

Madame Perret possède un abonnement de téléphonie mobile, une ligne fixe et un 

accès Internet chez différents opérateurs. Que doit-elle faire pour bénéficier de la 

promotion Free Internet de Sunrise? Elle s’abonne à Sunrise click&call 3500 et signe un 

contrat de téléphonie mobile Sunrise zero plus. Elle résilie dans le même temps ses contrats 

ADSL et mobile en cours. Elle change d’opérateur à une date différente pour chaque 

produit, en fonction de la durée de chaque contrat. C’est la date d’abonnement auprès 

de Sunrise qui est déterminante. Dès que tous les moyens de communication de la cliente 

sont facturés par Sunrise, la remise prend automatiquement effet, sans aucune limite dans 

le temps. Pour CHF 80.– par mois, la cliente obtient désormais: 

- un raccordement téléphonique d’une valeur de CHF 25.25 

- ADSL 3500 d’une valeur de CHF 49.– 

- un abonnement de téléphonie mobile avec services inclus d’une valeur de CHF 

50.– 

- 1 000 minutes incluses pour les appels de réseau fixe à réseau fixe le soir et le week-

end. 

 

Exemple d’un client actuel 
Monsieur Clément possède un raccordement Sunrise ADSL 3500 et un abonnement mobile 

Sunrise zero. Pour bénéficier de la promotion Free Internet, il convertit son abonnement 

Sunrise zero en Sunrise zero plus ou Sunrise max. Il lui suffit pour cela de quelques clics de 

souris dans son compte en ligne Sunrise ou d’un appel au service clientèle. Monsieur 

Clément doit aussi convertir son ADSL 3500 en click&call 3500. Une fois ces modifications 

apportées, la remise Internet lui sera accordée dès le mois suivant.  
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Objectif de la promotion Free Internet  

Sunrise souhaite mettre en évidence les avantages qu’apporte la libération du marché 

des télécommunications à la clientèle. Depuis que la Parlement a entériné le dégroupage 

du dernier kilomètre, Sunrise investit dans l’extension nationale de sa propre infrastructure 

réseau. Ces efforts lui permettront de proposer des offres combinées intéressantes, à 

l’instar de cette promotion. 

 

Les clients qui profitent de cette promotion pourront conserver la réduction. Peu importe si 

et quand Sunrise proposera des offres dégroupées dans leur région. Là où Sunrise lancera 

des offres dégroupées, elle les proposera aux clients de la promotion. Ces derniers 

pourront les accepter et continuer à bénéficier du prix avantageux, ou les refuser et 

renoncer à la poursuite de la remise. 

 

Pour bénéficier de la promotion, il faut combiner Sunrise click&call 3500 à un abonnement 

Sunrise zero plus ou Sunrise max. Elle est proposée aux foyers qui disposent d’un 

raccordement téléphonique analogique. Tous les détails tarifaires et exemples 

d’économies figurent sur les pages suivantes. Ils seront également disponibles dès le  

19 février 2008 sous www.freeinternet.ch 

 

Sunrise lancera ses premières offres dégroupées au printemps 2008 et les proposera au fur 

et à mesure dans toute la Suisse. D’ici 2010, selon les plans, 80 % des foyers suisses pourront 

posséder des raccordements directs auprès de Sunrise. 

 

Dégroupage du dernier kilomètre: 

Depuis la révision de la loi de sur les télécommunications en 2007, les opérateurs de 

télécommunication indépendants peuvent déterminer eux-mêmes leurs services en 

termes de prestations et de prix et les proposer en toute indépendance (dégroupage) du 

raccordement fixe de l’ancien détenteur du monopole. Pour le permettre, il faut équiper 

les centraux de quartiers en conséquence. 

 

 
Sunrise 

Sunrise est l’opérateur de télécommunications n°2 en Suisse. Plus de 2,2 millions de clientes et de clients font appel aux services 

de Sunrise dans les domaines de la téléphonie mobile, du réseau fixe, d’Internet et des données. Son réseau hybride qui repose 

sur les technologies GSM, EDGE, UMTS et HSDPA fournit à plus de 99% de la population les services de téléphonie mobile les plus 

modernes et permet des vitesses de transfert jusqu’à 3,6 Mbps. Un réseau de fibres optiques d’une longueur totale supérieure à 

7 500 km permet de proposer une offre de services voix et données de haute qualité dans toute la Suisse. Sunrise est une marque 

de Sunrise Communications AG. TDC A/S détient 100% du capital-actions de Sunrise Communications AG. 
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En trois pas vers l’Internet gratuit 
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