Tableau 1 : co(t d'un panel d'appels mobiles (tarifs standards), en

francs

Appels mobiles -
Tarifs roaming

Destinations européennes :

Espagne, Italie, Portugal, Gréce, France,

Irlande, Allemagne

Destinations non européennes :
Egypte, Tunisie, Turquie

standards 2009 2008 | Variation 2009 2008 | Variation
Swisscom - abo 35.50 35.50 -- 114.60 114.60 -
Coop — prepaid 35.50 35.50 -- 117.60 117.60 -
M-Budget - prepaid 35.50 35.50 - 133.70 133.70 -
Swisscom - prepaid 35.50 35.50 -- 147.50 147.50 -
Sunrise - abo, prepaid 71.05 71.05 -- 89.55 89.55 -
Orange - abo 78.20 78.20 - 138.35 138.35 -
Orange - prepaid 100.85 100.85 - 155.15 155.15 -

Chiffres au 9 juin 2009

Tableau 2 : co(it d'un panel d'appels mobiles (avec une option tarifaire)

Source : comparis.ch

Appels Destinations européennes : Destinations non européennes :

mobiles - Espagne, Italie, Portugal, Gréce, France, Egypte, Tunisie, Turquie

Tarifs Irlande, Allemagne

roaming

avec option

Economie Economie
mg;‘;ir:l CHF / tarif mg;‘;igtl CHF / tarif
standard standard
Orange - . o . 0
abo Travel Option 3 CHF 31.00 60% Travel Option 3 CHF | 58.80 57%
Swisscom -
abo (jusqu’a |Europassport 0 CHF 32.10 10% Vodafone 5 CHF 106.85- Jusqu’'a 7%
M World 119.60
fin juin)
Swisscom — . .
abo (apartir [VorldOpton g ope | 3410 | a0 [VOMAOPION | g cpe 110330 10%
S\ Flex Flex

de juillet)
Swisscom - _— . .
prepaid Europassport 5 CHF 37.10 -- Pas d’option disponible
it‘jg”se " |[Global 9CHF | 44.00 | 38%  [Global 9 CHF | 60.85 32%

Chiffres au 9 juin 2009

Source : comparis.ch

Tableau 3 : panel d’appels et de surf mobiles en Europe, tarifs avec un abonnement

Co(t sans option Colt avec option AEco‘no‘mle_
grace & l'option

Opérateur Appels Surf Total Appels Surf Total En CHF En %
Swisscom
(a partir de 35.50 200.10 235.60 34.10 40.20 74.30 161.30 68%
juillet)
Swisscom
(jusqu’a fin 35.50 280.15 | 315.65 32.10 65.30 97.40 218.25 69%
juin)
Orange 78.20 160.10 |238.30 | 31.00 80.00 111.00 12730 | 53%
Sunrise 71.05 307.20 |378.25 | 44.00 82.00 126.00 252.25 | 67%

Chiffres au 9 juin 2009

Source : comparis.ch




Détails sur les panels :

= Les panels integrent les offres roaming des trois plus grands opérateurs de téléphonie mobile ainsi que les offres
prépayées des deux plus grands fournisseurs d’accés (M-Budget, Coop Mobile).

= Le tarif standard est appliqué a tous les clients ne souscrivant pas une option de leur propre initiative.

= Les calculs se basent sur le tarif standard moyen d’'un appel durant 2:30 minutes.

= Destinations européennes : deux appels en Suisse en provenance de chaque pays.

= Destinations non européennes : quatre appels en Suisse en provenance de chaque pays.

= Volume de consommation (tableau 3 seulement) : 20 MB.



