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Kundenzufriedenheit Kreditkartenanbieter 2009 
 

Banken Gesamtnote 
2009 

Gesamtnote 
2008 

Veränderung 
Note 

Coop Supercard plus 5.3 5.0 +0.3 

Migros Bank 5.3 5.2 +0.1 

Raiffeisen 5.3 5.2 +0.1 

Banque Cantonale Vaudoise 5.2 5.1 +0.1 

Credit Suisse 5.2 5.1 +0.1 

M…Mastercard (vorher M-Budget) 5.2 5.2 -- 

Postfinance 5.2 5.0 +0.2 

UBS 5.2 5.1 +0.1 

Zürcher Kantonalbank 5.2 5.0 +0.2 

Cornèr Bank 5.1 5.1 -- 

Basler Kantonalbank 5.0 5.1 -0.1 

Berner Kantonalbank 5.0 5.2 -0.2 

Gesamtnote (gewichtet) 5.2 5.1 +0.1 
Quelle: comparis.ch 

 
 


