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@ FOUNDATION

Programm “eTourism Foundation Dialog"

09.30 - 10.00 Uhr

Check-In im Walserhaus

10.00 - 10.15 Uhr

Julian Mduller, Raiffeisen Holding Kleinwalsertal
Alexander Fritsch, Obmann ,eTourism Foundation™
Begruf3ung

10.15 - 11.30 Uhr

Marco Behrends, Geschaftsfuhrer IC Tourismus GmbH
Das Ende der kommunalen Zimmervermittlung?

Stefan Moéhler, Geschéaftsfihrer netz|vitamine
Social Commerce: Bringen Facebook & Co. wirklich neue Gaste?

Prof. Dr. Roland Schegg, Leiter Tourism Management an der Hochschule Wallis
Online Buchungen im Tourismus: Von virtuellen Traumen und realen Gewinnen

11.30 = 12.00 Uhr

Pause

12.00 - 13.00 Uhr

Prof. Dr. Markus Schuckert, Institut fir Tourismus- und Freizeitforschung
an der Hochschule fur Technik und Wirtschaft Chur
Neue Preismodelle im Alpentourismus

Jasmin Beshir, Travel Charme Hotels & Resorts
Die Auslastung zahlt - Yield Management im Hotelbereich

Wolfgang Pagl, Director of Market Management Eastern Europe, Austria and Switzerland,
Expedia.com GmbH
Betten fullen 2010: How to make it possible - mit "Online Reisebilros"

13.00 = 14.00 Uhr

Mittagspause

14.00 - 16.00 Uhr

+World Café" mit allen Referenten und Teilnehmern

Beim ,World Café" wird in angenehmer Atmosphére ein lebendiges Netzwerk von
Gesprachen angestoRen. Uber mehrere Gesprachsrunden wird der Austausch von Wissen
und Ideen unter den Beteiligten gefordert. Die Erkenntnisse werden anschlieR3end in einer
Abschlussrunde zusammengefuhrt und diskutiert.

Ab 16.30 Uhr

Ende der Veranstaltung, Ausklang

(Programmanderungen vorbehalten)
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