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Ausgangslage

April 2010: Das Westschweizer Radio RSR hat Uber seine Sendung ,,On en parle” gemeinsam mit dem
Verbraucherschutzmagazin ,,Bon a savoir” beschlossen, eine Untersuchung Uber die Qualitdt von in der
Genfersee-Region verkauftem Diesel-Kraftstoff durchfihren zu lassen. Die Journalisten traten an den
TCS mit der Bitte heran, die vom Labor Intertek Caleb Brett erzielten Ergebnisse zu kommentieren und
zu interpretieren. Im Sinne der Wahrung unserer Neutralitdt wurden wir Uber die Herkunft der
entsprechenden Proben nicht in Kenntnis gesetzt. Aus Kostengriinden wurde an den 36 Uberpriften
Tankstellen nur der Flammpunkt Uberprift. Die so erzielten Resultate haben gezeigt, dass in nahezu
40% der Dieselkraftstoffe Benzin vorhanden war.
- Horen des Beitrags der Sendung ,,On en parle” vom 7. April 2010:
http://www.rsr.ch/la-1ere/programmes/on-en-parle/?date=07-04-2010
- Artikel des Magazins ,,Bon a savoir” vom 7. April 2010:
http://www.bonasavoir.ch/dossier.php?id=8498
- Download der Vergleichstabellen der detaillierten Ergebnisse:
http://Awww.bonasavoir.ch/file/7.04-10-tab.jpg
- Horen der Fortsetzung der ,,On en parle”-Untersuchung vom Mittwoch, 2. Juni 2010:
http:/Awww.rsr.ch/la-1ere/programmes/on-en-parle/?date=02-06-2010
- Fortsetzung der ,,Bon a savoir”-Untersuchung vom 2. Juni 2010:
http://Awww.bonasavoir.ch/bonusweb.php?offset=0&id=8724

Mai 2010: Auf der Grundlage dieser Ergebnisse hat sich das Fernsehen der italienischsprachigen
Schweiz dazu entschlossen, im Rahmen des Verbraucherschutzmagazins , Patti chiari” eine dhnliche
Untersuchung im Tessin durchzufihren. Auch hier wurde der TCS wiederum beauftragt, die
Untersuchung beratend zu begleiten und die Ergebnisse zu interpretieren. Diesmal wurde nicht nur das
Vorhandensein von Benzin im Dieselkraftstoff, sondern auch der Wassergehalt, die abgegebene Menge
an der Zapfsaule sowie der Preis Uberprift. Von 20 entnommenen Proben liess sich lediglich bei 5%
der Kraftstoffe Benzin nachweisen, bei keiner wurde Wasser festgestellt. Die an der Zapfsaule
angezeigte Menge entsprach auch der tatsachlich abgegebenen Kraftstoffmenge.
- Video der Sendung ,Patti chiari” vom 7. Mai 2010:
http://Awwws3.rsi.ch/pattichiari/node/1725
- Detaillierte Ergebnisse der TSI-Untersuchung im Tessin:
http:/Awwws3.rsi.ch/pattichiari/files/Risultati test benzina e diesel 0.pdf

Juni 2010: Aufgrund der Untersuchungen in der Westschweiz und im Tessin, schloss sich der TCS der
Verbraucherzeitschrift ,Saldo” und dem TV-Magazin ,Kassensturz” als Partner an, sowohl fur die
Finanzierung als auch fir die Veroffentlichung der Analyseergebnisse.

Uberprift wurden die zehn gréssten Kraftstoffimporteure (mit Gber 100 Tankstellen in der Schweiz)
sowie ,freie Tankstellen” in den funf bevolkerungsreichsten Gebieten der Deutschschweiz (Zurich,
Basel, Bern, Winterthur/St.Gallen und Luzern).

Dabei wurden die Proben von ,Standard”-Diesel im Allgemeinen an verkehrsreichen Hauptachsen
entnommen. ,PREMIUM"-Dieselkraftstoff wurde nicht CGberpraft. Dafar wurden samtliche
Kraftstoffmarken an unseren Autobahnen kontrolliert.

Insgesamt wurden 57 Proben vom Labor Intertek Caleb Brett in Schlieren auf ihren Flammpunkt und
Wassergehalt hin untersucht.

Der vorliegende Bericht behandelt vor allem die Analyse in der Deuschschweiz. Dennoch schliesst er
einige Folgerungen auf gesamtschweizerisches Niveau, weil der TCS auch an den Analysen in der
Westschweiz und im Tessin beteiligt war.
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1. Gesetze, Anforderungen und Vorschriften zur Qualitat von Dieselkraftstoff

Die Norm SN 181160-1 ist eine verklrzte Version der Norm SN EN 590:2004. Der dieser Norm
entsprechende Dieselkraftstoff erflllt die Anforderungen der Luftreinhalte-Verordnung (LRV) vom 16.
Dezember 1985 (liberarbeitete Fassung vom 23. Juni 2004). Nachfolgend ein Uberblick tiber die Norm

EN 181160-1:

TCS

SN 181160-1:2005 Seite 2

Qualititsrichtlinien fiir Dieseltreibstoff 1+2)

Eigenschaften Einheiten Winterqualitit 3) | Sommerqualititd) | Priifverfahren ¥
Klasse 0 der EN 590 Klasse D der EN 580
Dichte bei 15°C kg/m? 800 - 845 820 - 845 EN ISO 3675, EN 15O
12185
Viskositiit bei 40 °C mm?/s 1,50 - 4,00 2,00 - 4,50 ENISO 3104

q Flammpunkt C iiber 55 iiber 55 EN IS0 2719
Cloudpoint max. °C -10 EN 23015
CFPP max. °C -20 -10 EN 116
Koksriickstand 5) (von 10% max. % (m/m) 0,30 0,30 EN ISO 10370
Destillationsriickstand)

q Wassergehalt max. mg/kg 200 200 EN 180 12937
Gesamtverschmutzung max. mg'kg 24 24 EN 12662
Korrosionswirkung auf Kupfer | Korrosionsgrad 1 1 ENISO 2160
(3 h bei 50 °C)

Oxidationsstabilitit max. g/m’ 25 25 EN IS0 12205
Lubricity, korrigierter "wear scar | max. um 460 460 ISO 12156-1
diameter” (wsd 1,4) bei 60 °C

Aschegehalt max. % (m/m) 0,01 0,01 EN 150 6245
Schwefelgehalt max. mg'kg 50,0 50,0 EN IS0 20846
Polycyclische aromatische max. % (m/m) 11 11 EN 12916
Kohlenwasserstoffe

Cetanzahl min. 49,0 51,0 EN ISO 5165
Cetanindex min. 46,0 46,0 EN ISO 4264
Destillation EN IS0 3405
aufgefangen bei 180 °C max. % (V/F) 10 w

aufgefangen bei 250 °C max. % (F/F) - 65

aufgefangen bei 340 °C min. % (F/¥) 95 -

aufgefangen bei 350 °C min. % (F/V) - 85

95 % (¥/V) aufgefangen beit max. °C - 360
Fettsiure-Methylestergehalt %) max. % (V/F) 5 5 EN 14078
(FAME)

!y Pflichtlagerbestinde gemiiss SN 181 160-1:2000 diirfen bis zum 31. Dezember 2008 in Verkehr gebracht werden.

2) Auf Grosshandelsstufe muss die Beimischung von FAME und ihnlichen Biokompx

3) Klimatisch abhiingige Anforderungen: Vom 1. Mai bis 30. September ist nebst der Klasse 0 (Winterdiesel) auch die Klasse
D(S diesel) zugel Wird withrend den Sommermonaten Dieseldl der Klasse 0 in Umlauf gebracht, so muss es in
Dichte min. 820 kg/m?, max. 845 kg/m? und Viskositit min. 2,00 mm?/s, max. 4,00 mm?/s entsprechen.

4) Im Streitfall sind die in EN 1SO 4259:1995 beschriebenen Verfahren zur Beilegung des Streits anzuwenden; die Interpreta-
tion der Ergebnisse hat auf Basis der Priizision der Priifverfahren zu erfolgen.

5} Der Grenzwert fiir den Koksriickstand gilt fiir Produkte ohne Ziindwilligkeitsverbesserer. Falls fiir einen Fertigkrafistoff ein
hisherer Wert ermittelt wird, ist EN ISO 13759 als Nachweisverfahren fiir die Gegenwart von nitrathaltigen Komponenten
anzuwenden. Fiir den Fall, dass dabei ein Ziindwilligkeitsverbesserer nachgewiesen wird, ist der Grenzwert fiir den Koks-
riickstand fiir das gepriifte Produkt nicht anwendbar. Der Einsatz von Additiven befreit den Hersteller nicht davon, die
Anforderungen von max. 0,30 % Massenanteil Koksriickstand vor Zugabe von Additiven zu erfiillen.

6 FAME muss die Anforderungen nach EN 14214 erfiillen.
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In der Luftreinhalte-Verordnung (LRV) ist unter anderem vermerkt, dass Dieselkraftstoff nur dann zu
kommerziellen Zwecken importiert bzw. auf den Markt gebracht werden darf, wenn folgende
Voraussetzungen erfllt werden:

Merkmal Einhert Mindest-  Hochst- Priifverfahrenb
werta werta

Dieseldl
— Cetanzahl 51,0¢ - EN ISO 5165, EN 15195
— Dichte bei 15 °C kg/m? — 845.0 ENISO 3675, ENISO 12185
— Siedeverlauf: 95 % (F/T)

aufgefangen bei e - 360 ENISO 3405
— Polyzyklische aromatische

Kohlenwasserstoffe % (m/m) - 11 EN 12916
— Schwefelgehalt mg'kg - 10,0 ENISO 20846, EN ISO 20884
Hinweise:

3 Die Priifergebnisse sind nach der Norm EN ISO 4259 «Petroleum products —
determination and application of precision data in relation to methods of test» zu
beurteilen.

b Fiir die Priiffung massgebende (gemeinsame) Normen:

— EN: Notrm des Europiischen Komitees fiir Normung CEN

— ISO: Norm der Internationalen Normenorganisation ISO

Bezugsquelle dieser Normen: Schweiz. Normen-Vereinigung (SNV), Biirglistrasse 29,
8400 Winterthur.

c Fiir Winterqualitdten muss die Cetanzahl abweichend von dieser Tabelle mindestens den
Anforderungen nach SN EN 590 und SN 181160-1 entsprechen.

Der Flammpunkt ist auf oben stehender Liste nicht vermerkt; Artikel 197 des Obligationenrechts besagt
jedoch, dass der Verkaufer dem Kaufer sowohl die zugesicherten Eigenschaften zu garantieren hat, als
auch dafur haftet, dass die Sache weder materielle noch rechtliche Mangel aufweist, die ihren Wert
oder ihre Tauglichkeit zu dem vorausgesetzten Gebrauch aufheben oder erheblich mindern, und er
selbst dann haftet, wenn er die Mangel nicht gekannt hat.

Artikel 38 der Luftreinhalte-Verordnung legt fest, dass die Zollbehérden bei den eingefiihrten Brenn-
und Treibstoffen Stichproben entnehmen und einem vom Bundesamt bezeichneten Priflabor
zukommen lassen. Stellt das Bundesamt nach wiederholten Treibstoffentnahmen fest, dass ein
Importeur wiederholt Brenn- und Treibstoffe einfuhrt, welche die Qualitatsanforderungen nicht
erfullen, teilt es dies der Zollbehtrde und der fur die Strafverfolgung zustédndigen kantonalen Behorde
mit.

Nach unseren Informationen dienen diese Kontrollen lediglich zur Uberpriifung, ob die Treibstoffe fir
Kraftfahrzeuge bestimmt sind (diese unterscheiden sich farblich von in Heizanlagen verwendetem
Heizol) und zielen somit nicht auf eine Uberpriifung der Diesel-Qualitt ab.

Die meisten Automobilhersteller vermerken in den Fahrzeughandbichern eine Reihe von
Empfehlungen hinsichtlich der Verwendung von Kraftstoffen. Einige Beispiele:
= Ausschliessliche Verwendung von qualitativ hochwertigem Kraftstoff ohne Zusatze oder andere
den Motor schiitzende Produkte.
= Verwendung von Dieselbrennstoff, der der Norm EN 590 bzw. einer gleichwertigen
Norm entspricht.
= Eine Verwendung einer 5% Biodiesel enthaltenden Dieselmischung ist maglich.
= Die Verwendung von Zusatzstoffen zur Vermeidung einer Paraffinierung des Dieselkraftstoffes
Uber einen ldngeren Zeitraum wird nicht empfohlen.
= Dem Dieselkraftstoff dirfen weder Kerosin, Mineralél, Benzin noch andere Flissigkeiten
beigefiigt und damit vermischt werden.
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2. Flammpunkt

Der Flammpunkt bezeichnet die tiefste Temperatur, bei der ein brennbarer Kérper eine ausreichende
Menge Dampf abgibt, um mit der Umgebungsluft ein Gasgemisch zu bilden, das sich dann unter
Einwirkung einer Warmeenergiequelle wie beispielsweise einer Zind- oder Pilotflamme entzlndet, die
aber nicht daflr ausreicht, dass sich der Brennvorgang selbst aufrechterhalt.

Die Norm EN 590 legt fir Dieselkraftstoff einen Minimalflammpunkt von 55°C fest. Bei einem
Flammpunkt unter diesem Wert gentigt der Brennstoff den Anforderungen nicht mehr.

Der Flammpunkt wird insbesondere durch Benzin gesenkt. Die linke Kurve in der nachfolgenden
Darstellung zeigt auf, dass schon bei einer Beimischung von nur einem Prozent Benzin der Flammpunkt
des Dieselkraftstoffes auf 42.5°C absinkt (siehe Grafik unten).

Das Vorhandensein von Benzin in den Dieseltanks der Tankstellen ist in erster Linie auf folgende
Griunde zurtickzufihren:
»  Menschlicher Irrtum beim Auffillen der Tanks
= Verschmutzung des Treibstoffs beim Transport (Binnenschifffahrt, LKW, Bahn)
= Zusatz von Benzin im Winter zur Vermeidung der Bildung von Paraffinkristallen. Durch das
Beimischen von Frostschutzmittel bereits in der Raffinerie kann dieser gefahrliche Vorgang
vermieden werden.

Je nach Konzeption und Bauteilen des Einspritzsystems kann der Schmierfilm des Dieseltreibstoffs durch
Beimischung von Benzin zerstort werden und eine mechanische Abnutzung bis hin zur Blockade dieser
Bauteile mit ernsthaften Folgen fUr das gesamte Einspritzsystem und den Motor nach sich ziehen. Den
Erfahrungen einiger Diesel-Experten zufolge reicht eine flnfprozentige Benzinkonzentration im
Dieselkraftstoff aus, um den Dieselschmierfilm zu zerstoren (hierbei handelt es sich jedoch um eine
nicht wissenschaftlich exakte und nachpriifbare Behauptung).

Beeinf Iussmg des Flammpunkles eines Gasoles ( DieselfreibstofF oder Heizi
durch Bﬂimfschung von Benzin oder Petrol .
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4. Wassergehalt

Die Kondensierung von Luftfeuchtigkeit und die Dichte der Tanks stellen die Hauptursachen fir das
Vorhandensein von Wasser in Dieselkraftstoff dar, der an Tankstellen verkauft wird.

Die EN 590-Norm schreibt einen Wasser-Hochstwert von 200 mg/kg vor. Wird dieser Wert
Uberschritten, entspricht der Dieselkraftstoff den Anforderungen nicht mehr.

Das Kondenswasser verfligt Gber eine héhere Dichte als Diesel und lagert sich daher am Grund der
Tanks ab. Auf diese Weise vermischt sich das Wasser mit Rickstdnden aus Dieselschlamm, der das
Ergebnis eines natirlichen Verwitterungsprozesses ist. Diese Mischung ist in hohem Masse
korrosionsférdernd. Der Dieselkraftstoff wird im Allgemeinen in einem ausreichenden Abstand vom
Tankboden abgepumpt, um ein Ansaugen von kontaminiertem Diesel zu verhindern.

In manchen Wasserschutzgebieten der Schweiz erhalten die Anlageneigner vom zustéandigen Amt
keine Aufforderung mehr, ihre Tanks zu Gberprifen. Die Eigentimer mussen daher selbstéandig und in
Eigenverantwortung die Kontrolle ihrer Anlage veranlassen. Diese Uberpriifung hat mindestens alle
zehn Jahre zu erfolgen und wird von einem Unternehmen mit eidgendssischem Fachausweis
durchgefahrt.

5 Versorgung und Raffinierung

Ein dichtes Netz transportiert Rohdl und Mineraldlprodukte aus verschiedenen Landern in die Schweiz.
Dabei wird etwa ein Drittel in Form von Rohdl importiert und in den beiden Raffinerien des Landes in
Cressier und Collombey aufbereitet. Die restlichen zwei Drittel stammen aus ausldndischen Raffinerien
und kommen als Endprodukte via Pipelines, die Binnenschifffahrt sowie auf dem Schienenweg in die
Schweiz. Die Mineraldlprodukte werden vor ihrer Verwendung kontrolliert und eingelagert.
Anschliessend werden sie mit Tankfahrzeugen oder in Tankwaggons auf Strasse oder Schiene direkt an
die Tankstellen ausgeliefert. Einige Olkonzerne kontrollieren ihre Produkte stichprobenartig im Rahmen
ihrer Qualitatssicherungsprozesse bis in die Tanks ihrer jeweiligen Verteilerstationen, obwohl seitens der
Gesetzgebung keinerlei Qualitatskontrolle vorgeschrieben ist.

Hierbei ist zu beachten, dass die Raffinerien den Produkten noch Zusatzstoffe hinzufliigen, um so den
vorschriftsmassigen Anforderungen der jeweiligen Kraftstoffe gerecht zu werden (darunter fallen unter
anderem kaltebedingte Probleme, Aspekte wie die Schmierfahigkeit oder der Cetan-Index).

Einige Olkonzerne fligen dartber hinaus noch Zusatze fiir eine erhéhte Leistungsfahigkeit bei, die den
Kraftstoffen zusatzliche Eigenschaften verleihen und es so erméglichen, das Produkt fur die Endkunden
zu differenzieren, bevor der Treibstoff in die Tankstellen gelangt. Beispiele hierfur sind:

- Reinigungsstoffe zur Aufrechterhaltung bzw. Wiederherstellung der Sauberkeit der
Einspritzsysteme.

- Emulgatoren zum Ausschluss des Risikos der unvorhergesehenen Untermischung von Wasser
in die Kraftstoffe.

- Schaumhemmer ermdglichen ein vollstandiges Fiillen der Reservoirs ohne Uberlaufen.

- Rostschutzmittel, auch Korrosionsinhibitoren genannt, schitzen die Motorbauteile vor
maoglichen Rost- oder Korrosionsrisiken.

- Geruchsneutralisierer sorgen fir einen dauerhaft angenehmen Geruch.

- Zusatze zur Forderung der Schmierfahigkeit verhindern die Blockade der Einspritzpumpen.
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6 Ergebnisse und Interpretation

Billigster Kraftstoff der Region
Teurester Kraftstoff der Region
Billigster Kraftstoff allen Stichproben

I - ester Kraftstoff allen Stichproben
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Blechkanister Region Dieselmarke Preis (CHF/L)
1 Zurich West BP 725
2 Zurich West ESSO 725
3 Zurich West TAMOIL .715
4 Zurich West AGIP
5 Zirich West
6 Zurich West AGROLA
7 Zirich West AVIA
8 Zurich West COOP
9 Zirich West MARKENLOSE
10 Zirich West RUEDI RUSSEL
11 Zirich West SHELL

Durchnittspreis Region Ziirich
12 Bern MIGROL
13 Bern AGROLA
4 Bern ESSO
5 Bern TAMOIL
6 Bern AGIP
7 Bern TAMOIL
8 Bern AVIA
9 Bern
20 Bern SHELL
21 Bern BP
22 Bern CcooP
501 Bern MARKENLOSE
Durchnittspreis Region Bern
23 Base!
24 Base
25 Base!
26 Base MIGROL
27 Base! COOP
28 Base! AGIP
29 Base AGROLA
30 Base! ESSO
31 Base MIGROL
32 Base!
33 Base RUEDI RUSSEL
Durchnittspreis Region Basel
34 Winterthur / St.Gallen AVIA
35 Winterthur / St.Gallen BP
36 Winterthur / St.Gallen ESSO
37 Winterthur / St.Gallen RUEDI RUSSEL
38 Winterthur / St.Gallen SHELL
39 Winterthur / St.Gallen MIGROL
40 Winterthur / St.Gallen AGROLA
41 Winterthur / St.Gallen TAMOIL
42 Winterthur / St.Gallen COOP
43 Winterthur / St.Gallen MARKENLOSE
44 Winterthur / St.Gallen
502 Winterthur / St.Gallen MARKENLOSE
Durchnittspreis Region Winterthur / St.Gallen
45 Luzern AGROLA
46 Luzern MARKENLOSE
47 Luzern SHELL
48 Luzern CooP
49 Luzern ESSO
50 Luzern TAMOIL
51 Luzern
52 Luzern MIGROL
53 Luzern RUEDI RUSSEL
54 Luzern BP
55 Luzern AGIP
urchnh-tsprels Region Luzern

[ Ergebnis in Ordnung (Wasser- / Benzin-Gehalt entspricht die
[0 vassiges Ergebnis (Wasser- / Benzin-Gehalt ausserhalb der
I Eroebnis ungentigend (Wasser- / Benzin-Gehalt entspricht

Flammpunkt in °C.
(>55)

Norm EN 590)

Wassergehalt
in mg/kg (<200)

Norm EN 590, aber innerhalb des Toleranzfeldes der

die Norm EN 590 nicht)

(1%
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a)

TCS

Der Test in der Deutschschweiz wurde in einer warmeren Periode (Jahreszeit) durchgefiihrt als
in der Westschweiz. Wir sind von den Ergebnissen (im Vergleich zu den Ergebnissen in der
Westschweiz) zwar positiv Gberrascht, jedoch nicht voll und ganz zufrieden.

In Bezug auf den Wassergehalt liegen sdmtliche Proben innerhalb der EN 590-Norm.

Von insgesamt 57 Diesel-Stichproben wurde bei sieben Proben (12%) Benzin festgestellt. Es ist
jedoch festzuhalten, dass sich davon vier Stichproben (7%) innerhalb des Toleranzspielraums
des Tests befinden, auch wenn sie nicht der EN 590-Norm entsprechen.

In der Region Basel wurden nicht nur die meisten verunreinigten Proben festgestellt — dort ist
Diesel auch am teuersten.

Auf der Autobahn vollzutanken ist nach wie vor eine kostspielige Angelegenheit. Darlber
hinaus erhalt man dort auch die schlechteste Treibstoff-Qualitat: Tatsachlich sind die teureren
Dieselkraftstoffe auf den Autobahnen der Regionen Basel, Luzern sowie Winterthur/St. Gallen
diejenigen, die nicht der EN 590-Qualitatsnorm entsprechen.

Agrola, Coop und Shell schneiden sowohl in der Westschweiz, wie auch im Tessin und der
Deutschschweiz hervorragend ab: lhre Produkte entsprechen tberall zu 100% der EN 590-
Norm.

Tamoil ist der einzige Importeur mit durchzogenen Ergebnissen in allen getesteten Regionen.

BP, Migrol, Agip und , freie Tankstellen” weisen in den Tests sowohl in der West- wie auch in
der Deutschschweiz mitunter Qualitatsmangel auf.

Die Qualitat von Avia ist in der Deutschschweiz und im Tessin mangelhaft.

Esso hatte Mangel bei den Stichproben in der Westschweiz, die Tests im Tessin wie auch in der
Deutschschweiz entsprechen bislang der EN 590-Norm.

Zwei Drittel der Entnahmen im Tessin und in der Deutschschweiz haben einen Flammpunkt von
Gber 60°C. In der Westschweiz hingegen, liegt kein Wert Gber 59°C. Die beiden folgenden
Faktoren kénnten diese Unterschiede teilweise erklaren:

- Diesel in Winterqualitat ist aufgrund seiner Zusammensetzung in Bezug auf den
Flammpunkt empfindlicher.

- Einige Mineralolgesellschaften haben ihre Liefer- und Transportprozesse in Anbetracht der
vielen Fragen und Uberprifungen seitens der Verbraucherschutzverbdande zum Teil bereits
verbessert.
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7 Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Auf der Grundlage dieser Ergebnisse ist es sehr schwierig, die genauen Konsequenzen und moglichen
Stérungen an Fahrzeugen zu definieren, ohne vorher eine noch tiefer gehende Analyse der
verwendeten Dieselkraftstoffe und intensive Untersuchung der verursachten Schaden (und dies in
mehreren Féllen) vorzunehmen. Dennoch verursacht ein der Norm EN 590- entsprechender Kraftstoff
keinerlei Schaden und nahezu keine Ablagerungen. Ein zu hoher Wasser- oder Benzingehalt sowie
andere Verunreinigungen im Dieselkraftstoff beeintrachtigen die Schmierfahigkeit und fuhren zur
Beschadigung von Bauteilen.

Auftretende Fehler wie Korrosion, vorzeitig verstopfte bzw. verrusste Filter, Ablagerungen, blockierte
Komponenten des Einspritzsystems usw. sind in den meisten Féllen auf verunreinigten Dieselkraftstoff
zurtickzufthren.

Das Auftreten wie auch das Ausmass der Schaden werden insbesondere durch folgende Faktoren
beeinflusst:

» dem Diesel-Kraftstoff beigemischte Benzin- bzw. Wassermenge

= mit verunreinigtem Diesel zurlickgelegte Strecke

= Konzipierung und Bauteile des Einspritzsystems

= Konzipierung und Bauteile des Motors

Infolge der feinen Zerstaubung des Kraftstoffes, des hohen und immer préziseren Einspritzdrucks sowie
der komplexen Systeme zur Aufbereitung der Emissionen stellen die modernen Dieselmotoren heute
hohere Anforderungen an einen Kraftstoff, als dies in der Vergangenheit der Fall war.

Der Autofahrer hat das gute Recht zu erwarten, dass der an den Tankstellen angebotene Kraftstoff den
giltigen Normen entspricht. Nach Auffassung des TCS sollte ein Kraftstoff, der diese Anforderungen
nicht erflllt, klar gekennzeichnet werden.

Aber Vorsicht: Die Verwendung von in Autoshops gekauften Zusatzen, gleicht in keiner Weise die in
diesem Bericht angefihrten Mangel aus. Ganz im Gegenteil: Die Garantieklauseln der meisten
Automobilhersteller schliessen die Verwendung solcher Zusétze in den meisten Fallen aus.

Ein durchgangiges Volltanken des Fahrzeugs bei Tankstellen derselben Mineraldlkette (auch bei
Auslandsreisen) unter Verwendung der Treuekarte vereinfacht im Problemfall eine Rickverfolgung der
Ereignisse und erhéht die Chancen fur den Betroffenen, zu seinem Recht zu kommen.

Wie die Untersuchung zeigt, hat der Preis keinen Einfluss auf die Qualitat. Autofahrer, die moglichst
ginstigen Diesel tanken wollen, sind in der Schweiz mit einem qualitativ hochwertigen, der EN 590-
Norm entsprechenden Kraftstoff bedient. So gilt auch weiterhin folgende Faustregel:
- Bei um 1 Rappen gunstigerem Diesel lohnt sich ein Umweg von bis zu drei Kilometern, sofern
mehr als 50 Liter getankt werden.
- Ein Umweg von bis zu sechs Kilometern zahlt sich bei einem Preisunterschied von 2 Rappen
pro Liter aus.
- Ein Umweg von bis zu zehn Kilometern lohnt sich bei einem Preisunterschied von 5 Rappen pro
Liter.

Jean-Marc Geiser
Projektleiter
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