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Kundenzufriedenheit Kreditkarten-Anbieter 2011 
 

 
Anbieter 
 

 
Gesamtnote 2011 

 
Gesamtnote 2010 

Coop Supercard Plus 5.4 – gut 5.2 – gut 

Migros Bank 5.4 – gut 5.2 – gut 

Basler Kantonalbank 5.3 – gut 5.1 – gut 

Raiffeisen 5.3 – gut 5.3 – gut 

Berner Kantonalbank 5.2 – gut 5.3 – gut 

Bonus Card (früher Jelmoli) 5.2 – gut 5.3 – gut 

Cornèr Bank 5.2 – gut 5.1 – gut 

Cumulus-MasterCard 5.2 – gut 5.2 – gut 

Postfinance 5.2 – gut 5.2 – gut 

SBB (Halbtax oder GA mit Visa) 5.2 – gut 5.1 – gut 

UBS 5.2 – gut 5.2 – gut 

Zürcher Kantonalbank 5.2 – gut 5.1 – gut 

Banque Cantonale Vaudoise 5.1 – gut 5.2 – gut 

Credit Suisse 5.1 – gut 5.0 – gut 
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5.2 – gut 

 

 
5.2 – gut 
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