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Graphique 1 : Premier contact en cas de problème médical 
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Graphique 2 : Choix du spécialiste 
 

 
n= 1209 ; source : comparis.ch 
 

85% 

2% 5% 

1% 
7% 

Médecin de famille 

Spécialiste 

Conseil médical par tél. 

Urgences d'un hôpital 

Autres 

83% 

12% 

6% 
4% 4% 

2% 

Conseil méd. 
de famille 

Conseil 
amis/famille 

Recherche 
annuaire/ 
Internet 

Expérience 
passée 

Autres Ne sais pas 

0% 

10% 

20% 

30% 

40% 

50% 

60% 

70% 

80% 

90% 


