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La version allemande fait foi. 1/1 
Avec 1,6 million de membres, le TCS est le plus grand Club de la mobilité en Suisse. Association à but non lucratif fondée à Genève en 1896, sa structure se compose de 24 
Sections et d'un Club central. Interlocuteur privilégié des autorités cantonales et fédérales, le TCS défend le libre choix du moyen de transport. Depuis plus d'un siècle, il 
s'engage pour la sécurité de tous les usagers de la route, à l'aide de campagnes de sensibilisation et d'études sur la qualité des infrastructures routières. Ses 15 pistes 
d'entraînement et ses 31 centres pour le permis 2-phases en font le leader en matière de formation et de perfectionnement à la conduite. Acteur majeur dans la protection 
des consommateurs, il réalise chaque année des tests de référence et offre, dans ses 18 centres techniques, des conseils neutres et compétents. Les 220 patrouilleurs du TCS 
effectuent près de 290'000 dépannages par an et permettent de reprendre la route de suite dans près de 86% des cas. Plus de 700'000 personnes font confiance au Livret ETI 
qui rapatrie en Suisse près de 800 personnes et 2'800 véhicules par an. La protection juridique TCS, la TCS MasterCard et l’assurance auto TCS font partie des prestations les 
plus reconnues du Club, lequel dispose aussi de 37 campings et 2 hôtels. Vingt fois par an, les membres reçoivent "Touring", le journal du Club tiré à 1,3 million d'exemplaires. 
Pour toutes ces raisons, un ménage sur deux fait confiance au TCS ! 

Information aux médias 
 
Le service de presse du TCS a de nouveaux numéros de téléphone 
 
Nous souhaitons vous informer que les numéros de téléphone fixes du service de presse du TCS 
ont changé. 
 
Les nouveaux numéros de téléphone fonctionnent dès à présent :    
 
Suisse Romande 
Nom Fonction Téléphone fixe Mobile Email 
Moreno Volpi Porte-parole 

Responsable 
Communication 

+41 58 827 27 16 +41 78 707 71 28 moreno.volpi@tcs.ch 

Laurent Pignot Spécialiste RP  +41 58 827 27 26  laurent.pignot@tcs.ch 
 Fax +41 58 827 51 24   
 
Suisse Allemande 
Nom Fonction Téléphone fixe Mobile Email 
Stephan Müller Porte-parole +41 58 827 34 41 +41 79 302 16 36 stephan.mueller@tcs.ch 
David Venetz Spécialiste RP  +41 58 827 34 03  david.venetz@tcs.ch 
 Service de presse +41 58 827 34 44   
 Fax +41 58 827 50 26   
 
Suisse Italienne 
Nom Fonction Téléphone fixe Mobile Email 
Renato Gazzola Porte-parole +41 91 943 40 06 +41 79 686 08 80 renato.gazzola@tcs.ch 
 
Les anciens numéros de téléphone resteront actifs durant une brève phase de transition. Pour 
cette raison, nous vous prions d’utiliser dès à présent les nouveaux numéros. 
  
L'introduction de ces nouveaux numéros uniformise les raccordements du TCS. Cette 
modernisation de l'infrastructure téléphonique nous permettra d'optimiser ultérieurement nos 
processus de travail.  
  
En vous remerciant de prendre bonne note de ce qui précède, nous nous réjouissons de 
poursuivre notre collaboration à l’avenir.  
  
Avec nos meilleurs messages 
Service de presse TCS 
 

Plus d’informations 

 
Les photos du TCS sont sur Flickr - www.flickr.com/photos/touring_club/collections. 
Les vidéos du TCS sont sur Youtube - www.youtube.com/tcs. 
 
Tous les communiqués de presse du TCS ainsi que d’autres informations sur www.pressetcs.ch 
 
 


