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Graphique : potentiel d'économies des utilisateurs de portables 
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Tableau : Enquête de satisfaction téléphonie mobile 2013 
 
 

Opérateur 2013 2012 

Aldi 5,4 – bien 5,4 – bien 

Migros 5,3 – bien 5,3 – bien 

Yallo 5,0 – bien 5,1 – bien 

Swisscom 5,0 – bien 4,9 – assez bien  

Coop 4,9 – assez bien 4,8 – assez bien 

Lebara 4,8 – assez bien 4,8 – assez bien 

Orange 4,4 – moyen 4,3 – moyen 

Sunrise 4,2 – moyen  4,4 – moyen  
 Source : comparis.ch 

 
 
 

Pour de plus amples informations :  
Ralf Beyeler 
Expert en télécommunications 
Téléphone : 044 360 34 00 
Courriel : media@comparis.ch  
www.comparis.ch 
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