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ITConcepts ist Enterprise Partner von VMware

Rotkreuz, 2. Dezember 2013 — Der IT-Dienstleister ITConcepts, Spezialist fiir
Business Service Management Lésungen und den Betrieb von IT-Umgebungen,
erweitert seine Partnerschaft mit VMware, einem weltweit fithrenden US-Unter-
nehmen im Bereich der Virtualisierung und von Cloud-Infrastrukturen. Inner-
halb des Professional Solution Provider Programms erreicht ITConcepts damit
den Enterprise Partner Status.

Der Hauptfokus der Zusammenarbeit gilt dem Bereich Operations Management. Sie
ermdglicht es ITConcepts, den Kunden ein auf die Zukunft ausgerichtetes Portfolio an
Softwaredienstleistungen anzubieten, unter Einbezug bestehender Partnerschaften sowie
im Hinblick auf die Unternehmensphilosophie von ITConcepts als Anbieter von Business
Service Management Losungen (BSM) und Spezialisten fiir die Automatisierung von IT-
Geschaftsprozessen sowie die Ressourcenoptimierung.

Ausschlaggebend fir die vertiefte Zusammenarbeit mit VMware ist die langjahrige
Erfahrung mit den Produkten des Unternehmens, deren Verwendung im eigenen
Unternehmen und dem damit aufgebauten Know-how in den Bereichen Virtualisierung und
Management. Mit der Virtualisierung kdnnen IT-Kosten gesenkt sowie Ressourcen
effizienter genutzt und verwaltet werden. Die Verwaltung von Virtualisierungsumgebungen
unterscheidet sich vom traditionellen IT-Management. Eine héchstmdgliche Flexibilitdt in
der Bereitstellung der Infrastruktur erfordert neue betriebliche Ansatze. Eine zunehmende
Dynamik erhdht die Komplexitat, das Management wie auch die Effizienz beim Betrieb
einer virtuellen IT-Infrastruktur werden zum zentralen Thema. ITConcepts unterstiitzt
seine Kunden darin, die Vorteile der Virtualisierung in ihrer IT-Umgebung optimal zu
nutzen.

Uber ITConcepts

ITConcepts - VMware Enterprise Partner

Als VMware Professional Solution Provider bietet ITConcepts stets den ganzen Mehrwert
der VMware Virtualisierungslosungen. Geschulte und zertifizierte Mitarbeiter betreuen die
Kunden individuell in der gesamten VMware-Produktpalette fir die Bereiche Infrastruktur
und Management in virtualisierten IT-Umgebungen.

Mehr Informationen: www.itconcepts.ch
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