
14 200
Nuovi assicurati

Nel 2014 la CSS ha nuovamente potuto 

aumentare il numero di assicurati. 

Grazie a 14200 nuovi assicurati, essa ha 

consolidato la sua posizione di leader 

del mercato.

La CSS potenzia ulteriormente  
la posizione di leader

 1 766 988 
Numero assicurati

Il numero totale di persone,  

che a fine 2014 erano assicurate presso  

il  Gruppo CSS, ammontava a  

quasi 1,767 milioni.

Premi lordi 
5,379 miliardi CHF

Costi delle  
prestazioni pagati 
4,844 miliardi CHF

CHF

I premi lordi della CSS sono aumentati 

del 2,5 percento a circa 5,379 miliardi di 

CHF 4,844 miliardi di essi sono stati 

versati come prestazioni assicurative. 

Prestazioni per ogni gruppo di 
costi in milioni di CHF (AOC)
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Ospedale stazionario

Medico ambulatoriale

Ospedale ambulatoriale

Medicamenti farmacia

Casa di cura/Spitex

Medicamenti medico

Laboratorio

Prestazioni restanti

(chiropratico, mezzi ausiliari)

Rimedi curativi ospedale

Fisioterapia

Totale 4535

Quasi il 60 percento delle prestazioni 

pagate rientrano negli ambiti ospedale 

stazionario e ambulatoriale nonché 

medico ambulatoriale. 

77.6
Risultato aziendale in milioni di CHF 

Grazie all’eccedenza di 77,6 milioni di 

franchi, il Gruppo CSS continua ad essere 

stabile finanziariamente.
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Assicurati (per cantone)

 Costi (per abitante/cantone) in CHF
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3,1
Incremento dei cosi delle prestazioni in %

I costi delle prestazioni nel 2014 sono aumentati del  

3,1 percento. La combined ratio, ovvero il rapporto  

tra l’onere assicurativo nonché gli oneri per l'esercizio 

degli affari assicurativi e i proventi assicurativi,  

nel 2014 è stata del 100,2 % (anno precedente: 98,6 %).

14 000 000
Fatture

Nel 2014, la CSS ha verificato 14 milioni di fatture.  

In questo modo è stato possibile attuare dei  

considerevoli risparmi.

4,6
Costi amministrativi (in %)

Nel 2014, la CSS ha potuto ridurre 

 ulteriormente l'onere amministrativo. 

Esso è sceso da 4,8 al 4,6 percento.  

La CSS si trova quindi nettamente al di 

sotto del tasso per costi amministrativi 

del settore (5,2 percento). 

Costi pro capite e cantone in CHF

15,6
Quota di mercato clienti privati in %

Nell’assicurazione obbligatoria delle 

cure medico-sanitarie, la quota di 

mercato della CSS nel 2014 ammontava 

a circa il 15,6 percento. 


