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Versione standard
Informazioni sul testo: 90 righe, 4’718 caratteri (con tabelle, spazi incl.)

Premio ai migliori datori di lavoro

Zurigo, 17 settembre 2015

leri sera a Zurigo si e svolta per la 152 volta la cerimonia di consegna del premio per i migliori datori di lavoro: lo
Swiss Arbeitgeber Award. | vincitori delle quattro categorie provengono dai settori piu disparati. Questo risulta-
to dimostra che la soddisfazione e I'impegno dei collaboratori non sono collegati all'attivita e alla categoria
professionale.

La decisione e stata presa da coloro che ne sanno piu di tutti: i lavoratori. 27'252 collaboratori appartenentia 118
aziende hanno espresso una valutazione sui loro datori di lavoro nell'ambito del piu grande sondaggio per collabo-
ratori della Svizzera. | partecipanti hanno risposto a 55 quesiti su aspetti centrali della loro situazione lavorativa e
hanno valutato il contenuto del lavoro, le strutture e i processi, la collaborazione, la gestione dei cambiamenti, la
gestione aziendale da parte dei superiori, le possibilita di sviluppo per i collaboratori, i sistemi di retribuzione e
tanto altro ancora.

Sono stati pulitori tessili, ingegneri, montatori e studiosi di scienze naturali a eleggere i loro datori di lavoro vinci-
tori dello Swiss Arbeitgeber Award 2015. | collaboratori dei vincitori nelle categorie piccole imprese, medie impre-
se e grandi imprese hanno una cosa in comune: sebbene le tipologie e le condizioni di lavoro siano diverse, tutti si
sentono sostenuti dai loro datori di lavoro, come si evince dalle risposte fornite nel sondaggio per lo Swiss Arbeit-
geber Award 2015. E questo cio che li motiva a impegnarsi ogni giorno per dare il meglio per le loro aziende. Da
cio si deduce che un'adeguata gestione del personale, sia in una lavanderia industriale che in una grande azienda
farmaceutica, fa si che i collaboratori non solo si impegnino, ma siano anche soddisfatti.

I vincitori dello Swiss Arbeitgeber Award 2015

Categorie

Grandi imprese Medie imprese Piccole imprese

1’000+ collaboratori

250-999 collaboratori

100-249 collaboratori

50-99 collaboratori

CSL Behring AG
Azienda biofarmaceutica

Berna

Soudronic AG

Produttore di impianti per
I'imballaggio metallico
Bergdietikon/AG

Wascherei Bodensee AG

Hunziker Partner AG

Lavanderia industriale e
azienda di logistica tessile
Mdunsterlingen/TG

Tecniche per edifici
Winterthur

In cosa si distinguono i migliori
Sono soprattutto tre gli aspetti che distinguono i vincitori dalle altre aziende. Innanzitutto i datori di lavoro migliori

reagiscono tempestivamente ai cambiamenti dettati dal mercato o dal lancio di nuove tecnologie e affiancano i

collaboratori nel migliore modo possibile lungo questi processi, spesso impegnativi. In secondo luogo i direttori

aziendali ricevono ottimi voti dai loro dipendenti perché li informano in modo rapido, aperto e frequente, intrat-

tengono un contatto stretto con i loro impiegati, danno I'esempio condividendo valori comuni e vengono cosi

percepiti come unita. E infine lo stipendio, rispetto a quello offerto da altre aziende, € considerato adeguato e

rispondente alle prestazioni e all'impegno dei collaboratori.




Cosa pensano i lavoratori

| lavoratori delle aziende vincitrici si impegnano, sono soddisfatti, considerano la loro azienda un datore di lavoro
ambito e la raccomandano ad altri. Dal sondaggio emergono perd anche grandi differenze tra i vari settori per
quanto riguarda i criteri commitment, soddisfazione generale e attrattivita del datore di lavoro. In questi temi,
settori molto diversi tra loro hanno registrato voti altissimi.

Commitment
1) Edilizia/immobili
2) Commercio

3) Industria

Soddisfazione generale

1) Amministrazione/scuola/organizzazione no profit
2) Hotel

3) Commercio

Attrattivita del datore di lavoro

1) Informatica
2) Hotel
3) Edilizia/immobili

Lo Swiss Arbeitgeber Award

Rispetto allo scorso anno, allo Swiss Arbeitgeber Award 2015 si sono candidate molte pil aziende appartenenti ai
settori prestazione di servizi, energia, industria farmaceutica/tecnica medicale e trasporto. E diminuito invece il
numero di partecipanti provenienti soprattutto dal comparto industriale e dal commercio al dettaglio. La maggior
parte delle aziende (38%) partecipa al sondaggio per collaboratori ogni due anni. Le aziende partecipanti ricevono
valutazioni dettagliate che offrono loro preziose informazioni e un valido aiuto nell'organizzazione del lavoro e
nella gestione del personale.

| promotori

Lo studio di benchmarking Swiss Arbeitgeber Award e diventato uno strumento all'avanguardia per le aziende
svizzere. L'iniziativa &€ promossa dall’'Unione svizzera degli imprenditori, da HR Swiss (Societa Svizzera per la Ge-
stione delle Risorse Umane), dalla rivista di economia «Bilanz» e dall'istituto icommit con sede a Kiisnacht ZH, che
svolge il sondaggio per collaboratori e analizza i risultati.



Versione breve
Informazioni sul testo: 25 righe, 1’516 caratteri (spazi inclusi)

Swiss Arbeitgeber Award 2015

Premio ai migliori datori di lavoro

Zurigo, 17 settembre 2015

leri sera a Zurigo é stato conferito per la 152 volta lo Swiss Arbeitgeber Award ai migliori datori di lavoro. | premi
delle quattro categorie sono stati vinti da aziende appartenenti ai settori piu disparati. Sono stati pulitori tessili,
ingegneri, montatori e studiosi di scienze naturali a eleggere i loro datori di lavoro vincitori dello Swiss Arbeitgeber
Award 2015. 27'252 collaboratori hanno risposto a 55 quesiti su aspetti centrali concernenti la loro situazione
lavorativa, la soddisfazione per il loro lavoro e il loro commitment. Quest'anno sono state 118 le aziende che han-
no partecipato al sondaggio e si sono sottoposte al giudizio dei loro lavoratori.

| vincitori dello Swiss Arbeitgeber Award 2015:
— categoria 1000+ collaboratori
CLS Behring AG, azienda biofarmaceutica, Berna
— categoria 250-999 collaboratori
Soudronic AG, produttore di impianti per I'imballaggio metallico, Bergdietikon/AG
— categoria 100-249 collaboratori
Wischerei Bodensee AG, lavanderia industriale e azienda di logistica tessile, Miinsterlingen/TG
— categoria 55-99 collaboratori

Hunziker Partner AG, tecniche per edifici, Winterthur

Lo studio di benchmarking in base al quale viene conferito lo Swiss Arbeitgeber Award & diventato uno strumento
all'avanguardia per le aziende svizzere. Consente alle aziende di capire quanto sono allettanti come datori di lavo-
ro e di orientare di conseguenza la loro politica di gestione del personale.



Classifica Swiss Arbeitgeber Award 2015

Categoria: 1000+ collaboratori

Posto | Azienda Settore Sede
1 CSL Behring AG Industria farmaceutica/tecnica medicale Berna
2 Luzerner Kantonalbank AG Prestazione di servizi Lucerna
3 Debrunner Koenig Gruppe Commercio San Gallo
Categoria: 250-999 collaboratori
Posto | Azienda Settore Sede
1 Soudronic AG Industria Bergdietikon/AG
2 CARDIOCENTRO TICINO Ospedale/clinica Lugano
3 P. Sonderegger AG Edilizia/immobili Wangen bei Olten
4 zeka zentren korperbehinderte aargau Istituto sociale Aarau
5 Electrolux AG Commercio Zurigo
6 Pistor AG Commercio Rothenburg
7 Kambly SA, Spécialités de Biscuits Suisses Industria Trubschachen
8 Schweizer Reisekasse (Reka) Genossenschaft Prestazione di servizi Berna
9 BancaStato Prestazione di servizi Bellinzona
10 Heime Kriens Casa dicura Kriens
1 Centre professionnel du Littoral neuchatelois Amministrazione/scuola/NPO Neuchatel
(CPLN)
12 Eberhard Unternehmungen Edilizia/immobili Kloten
13 VEBO Genossenschaft Istituto sociale Oensingen
14 OBT AG Prestazione di servizi San Gallo
15 IVF HARTMANN AG Industria farmaceutica/tecnica medicale Neu.hausen am
Rheinfall
Categoria: 100-249 collaboratori
Posto | Azienda Settore Sede
1 Wascherei Bodensee AG Prestazione di servizi Minsterlingen/TG
2 Ergon Informatik AG Informatica Zurigo
3 Hotel Hof Weissbad AG Hotel Weissbad
4 Seniorenzentrum Naters Casa dicura Naters
5 Halter AG Edilizia/immobili Zurigo
6 Energie Thun AG Energia Thun
7 Zermatt Bergbahnen AG Trasporto Zermatt
ARGO Stiftung fiir Integration von Menschen . . .
8 . . . . Istituto sociale Coira
mit Behinderung in Graubiinden
9 Gossweiler Ingenieure AG Architettura/ingegneria Dubendorf
10 HERZOG Kichen AG Edilizia/immobili Unterhorstetten
11 Ernst Meier AG Commercio al dettaglio/vendita Dirnten
12 3-Plan Haustechnik AG Architettura/ingegneria Winterthur
13 RIGI BAHNEN AG Trasporto Vitznau
14 Liechtensteinische Kraftwerke Energia Schaan
15 Accarda AG Prestazione di servizi Brittisellen
Categoria: 50-99 collaboratori
Posto | Azienda Settore Sede
1 Hunziker Partner AG Edilizia/immobili Winterthur
2 inova:solutions AG Informatica Ostermundigen
3 Olma Messen St.Gallen Prestazione di servizi San Gallo
4 BE Netz AG Energia Ebikon
5 Dold AG Industria Wallisellen
6 Interhome AG Prestazione di servizi Glattbrugg
7 IB Langenthal AG Energia Langenthal
8 EKT AG Energia Arbon
9 KVT-Fastening AG Commercio Dietikon
10 Pro Senectute Schweiz Amministrazione/scuola/NPO Zurigo




Swiss Arbeitgeber Award - facts & figures

Svolgimento

Nel 2015 lo Swiss Arbeitgeber Award giunge alla sua 152 edizione.

Dati sul sondaggio

Partecipanti

Aziende partecipanti 118
Questionari valutati 27'252
Percentuale di risposte 76%
Metodo di rilevamento

— elettronico 53%

— per iscritto 47%
Categorie

Grandi imprese

1000 e pil collaboratori

Medie imprese 1

250 — 999 collaboratori

Medie imprese 2

100 — 249 collaboratori

Piccole imprese

50 — 99 collaboratori

Frequenza di partecipazione delle aziende

Ogni anno 29%
Ogni due anni 38%
Ogni tre anni 26%
Ogni quattro anni e piu raramente 8%

Swiss Arbeitgeber Award 2015

Valutazioni delle opinioni sul datore di lavoro suddivise per settore

! Attrativita del datere dilavore 2015

== |ndice di soddisfazione generale 2015

—&—|ndice di commitment 2015
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(ordinato in base all’ aftrattivita del datore di lavoro)




Il questionario

| collaboratori esprimono una valutazione sul quadro organizzativo dell'azienda rispondendo a 42 domande:
—contenuto del lavoro

—lavoro e tempo libero

— strutture e processi

— posto di lavoro / strumenti di lavoro

— collaborazione all'interno dell'azienda

— gestione dei cambiamenti
—orientamento al cliente

— conoscenza della strategia aziendale

— coinvolgimento dei collaboratori

— gestione da parte dei superiori diretti

— comportamento della direzione

— possibilita di sviluppo per i collaboratori
—accordo sugli obiettivi

—retribuzione

— gestione delle conoscenze

—team

13 quesiti riguardano I'opinione personale dei collaboratori nei confronti del datore di lavoro:
—commitment

—soddisfazione

—rassegnazione

— attrattivita del datore di lavoro

—raccomandazione del datore di lavoro ad altri

Istituto esecutore: icommit

— Anno di fondazione: 2005

—Sede: Kiisnacht ZH

— Specializzazione in sondaggi per collaboratori e feedback sulla gestione aziendale
— Progettazione di sondaggi, svolgimento, analisi e consulenza da un'unica societa
—Svolgimento di oltre 150 sondaggi per collaboratori all'anno

— Forte crescita registrata negli ultimi due anni nel settore dei servizi sanitari

icommit € promotore e istituto esecutore dello Swiss Arbeitgeber Award, il sondaggio per collaboratori pil grande
della Svizzera. Lo Swiss Arbeitgeber Award € promosso dai nostri partner: I'«Unione svizzera degli imprenditori»,
«HR Swiss» e il media partner «BILANZ».



