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Die besten Arbeitgeber wurden ausgezeichnet

Bern, 7. September 2016.

Gestern Abend wurde in Bern zum 16. Mal der Swiss Arbeitgeber Award verliehen. Mit insgesamt 45'680 be-
fragten Personen aus 151 Unternehmen in der Schweiz und Liechtenstein hat die grésste Mitarbeiterbefragung
der Schweiz einen neuen Rekord erreicht. Die vier Gewinner aus ihrer jeweiligen Grossenkategorie sind die
Schweizer Paraplegiker-Vereinigung, das Hotel Hof Weissbad, BRACK.CH und ISS Schweiz.

Bereits zum sechzehnten Mal hat das Befragungsinstitut icommit in Kiisnacht die Mitarbeiterbefragung zum Swiss
Arbeitgeber Award durchgefiihrt. 151 Unternehmen in der Schweiz und in Liechtenstein haben an der umfassen-
den Befragung teilgenommen. Mit insgesamt 45680 Mitarbeitenden wurden so viele Personen befragt wie in
keinem Jahr zuvor. Dabei war die Teilnahmequote im Unternehmensdurchschnitt mit knapp 76 Prozent gleich
hoch wie 2015. Die Mitarbeitenden bewerteten unter anderem Arbeitsinhalt, Strukturen und Abldufe, Zusam-
menarbeit, Umgang mit Veranderungen, Filhrung durch die Vorgesetzten, Mitarbeiterférderung und Verglitungs-
systeme. Von den teilnehmenden Unternehmen wurden diejenigen flinfzig mit den besten Bewertungen nach
vier Gréssenkategorien pramiert.

Was hervorragende Unternehmen auszeichnet

Vergleicht man die Top 3 aus allen vier Grossenkategorien mit den (ibrigen Teilnehmerunternehmen, so heben
diese sich vor allem in den folgenden drei Aspekten ab: ihrem Umgang mit Veranderungen, der Geschaftsleitung
und der Verglitung. Hier liegen die Bewertungen der zwolf Hochstplatzierten auf der verwendeten Hunderterskala
neun bis zwolf Punkte Gber dem Durchschnitt aller teilnehmenden Unternehmen. 2015 waren es dieselben drei
Aspekte, in denen sich die Unternehmen auf den vordersten Rangen am starksten von den tbrigen unterschieden.
Die dhnlichen Ergebnisse riihren aber keineswegs daher, dass es sich immer um dieselben Unternehmen handelt
—tatsachlich nehmen nur rund 18% der Unternehmen jdhrlich an der Befragung teil. Vielmehr scheinen die drei
erwdhnten Aspekte generell in Unternehmen verschiedenster Branchen und Grossenkategorien besonders zent-
ral fur die Mitarbeitenden zu sein.

Die Gewinner des Swiss Arbeitgeber Awards 2016

Kategorien

Grosse Unternehmen Mittelgrosse Unternehmen Kleine Unternehmen

1’000+ Mitarbeitende 250-999 Mitarbeitende 100-249 Mitarbeitende 50-99 Mitarbeitende

ISS Schweiz BRACK.CH Hotel Hof Weissbad AG Schweizer Paraplegiker-Vereinigung
Anbieter von Facility Elektronik- Hotel, Privatklinik, Gesund- | nationale Selbsthilfeorganisation der
Services Handelsunternehmen heits- und Wellnesszentrum| Querschnittgelahmten

Zurich Magenwil Weissbad Nottwil




Welche Branchen vorne liegen

Ein Drittel aller teilnehmenden Unternehmen wurde fiir ihre hervorragende Bewertung mit dem Swiss Arbeitge-
ber Award ausgezeichnet. Dabei verteilen sich die ausgezeichneten Unternehmen keineswegs gleichmassig tiber
alle vertretenen Branchen. Auffillig hoch ist der Anteil der Grosshandelsunternehmen, die eine Auszeichnung
erhielten. Dieser ist seit 2014 noch weiter gestiegen. 2016 wurden fuinf von sechs Unternehmen aus diesem Sek-
tor ausgezeichnet. Auch im Bauwesen liegt die Erfolgsquote in diesem Jahr mit 46% wieder deutlich tiber dem
Durchschnitt. Ahnlich verhilt es sich in der Hotellerie/Gastronomiebranche: 45% der teilnehmenden Unterneh-
men haben eine Auszeichnung erhalten. Interessante Aufsteiger sind im Gesundheits- und Transportwesen zu
finden. Noch vor drei Jahren waren diese Branchen praktisch nicht unter den ausgezeichneten Unternehmen zu
finden. Im letzten Jahr ist ihr Anteil aber rasant gestiegen und dieses Jahr erstmals sogar Uberdurchschnittlich
hoch. Schwierig scheinen es die Industrie-Unternehmen zu haben, nur ein Viertel der teilnehmenden Unterneh-
men wurde ausgezeichnet. Im Dienstleistungssektor und im Detailhandel/Verkauf wurde jeweils nur ein Fiinftel
ausgezeichnet. Organisationen aus dem Bildungs- und Verwaltungswesen, Stiftungen und Verbédnde haben sogar
einen noch geringeren Anteil an ausgezeichneten Unternehmen zu verbuchen, er liegt bei gerade einmal 13%. Gar
keine Unternehmen wurden im Bereich der Informatik und Pharma/Medizintechnik ausgezeichnet, wobei ihre
Beteiligung allerdings auch sehr niedrig war.

Trager

Die Benchmarking-Studie Swiss Arbeitgeber Award ist zu einem wegweisenden Instrument fiir Schweizer Unter-
nehmen geworden. Sie wird getragen vom Schweizerischen Arbeitgeberverband, von HR Swiss (Schweizerische
Gesellschaft fiir Human Resources Management), vom Wirtschaftsmagazin «Bilanz» und vom Institut icommit in
Kisnacht ZH, das die Mitarbeiterbefragung durchfiihrt und auswertet.
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Swiss Arbeitgeber Award 2016

Die besten Arbeitgeber wurden ausgezeichnet

Bern, 7. September 2016.

Am 6. September wurde der Swiss Arbeitgeber Award 2016 im Rahmen des HR Swiss Congress in Bern verliehen.
Bereits zum sechzehnten Mal hat das Befragungsinstitut icommit in Kiisnacht die Mitarbeiterbefragung zum Swiss
Arbeitgeber Award durchgefiihrt. 151 Unternehmen in der Schweiz und in Liechtenstein haben an der umfassen-
den Befragung teilgenommen. Mit insgesamt 45680 Mitarbeitenden wurden so viele Personen befragt wie in
keinem Jahr zuvor. Dabei war die Teilnahmequote im Unternehmensdurchschnitt mit knapp 76 Prozent gleich
hoch wie 2015. Die Mitarbeitenden bewerteten unter anderem Arbeitsinhalt, Strukturen und Abldufe, Zusam-
menarbeit, Umgang mit Veranderungen, Filhrung durch die Vorgesetzten, Mitarbeiterférderung und Vergilitungs-
systeme. Von den teilnehmenden Unternehmen wurden diejenigen flinfzig mit den besten Bewertungen nach
vier Grossenkategorien pramiert.

Die Gewinner des Swiss Arbeitgeber Awards 2016:
— Kategorie 1000+ Mitarbeitende
ISS Schweiz, Anbieter von Facility Services, Ziirich
— Kategorie 250-999 Mitarbeitende
BRACK.CH, Elektronik-Handelsunternehmen, Magenwil
— Kategorie 100-249 Mitarbeitende
Hotel Hof Weissbad AG, Hotel, Privatklinik, Gesundheits- und Wellnesszentrum, Weissbad
— Kategorie 55-99 Mitarbeitende

Schweizer Paraplegiker-Vereinigung, nationale Selbsthilfeorganisation der Querschnittgelahmten, Nottwil

Die Benchmarking-Studie, aufgrund derer der Swiss Arbeitgeber Award vergeben wird, ist zu einem wegweisen-
den Instrument fiir Schweizer Unternehmen geworden. Es dient den Arbeitgebern, ihre Attraktivitat als Arbeitge-
ber festzustellen und ihre Mitarbeiterpolitik entsprechend auszurichten.



Rangliste Swiss Arbeitgeber Award 2016

Kategorie: 1000+ Mitarbeitende

Rang | Unternehmen Branche Ort
1 ISS Schweiz Facility Management Zlrich
2 SFS (SFS unimarket und Services) Industrie Heerbrugg
3 Prodega/Growa/Transgourmet Handel Moosseedorf
4 Schweizer Paraplegiker-Gruppe Gesundheitswesen Nottwil
5 CONCORDIA Versicherungen AG Dienstleistung Luzern
Kategorie: 250-999 Mitarbeitende
Rang | Unternehmen Branche Ort
1 BRACK.CH Handel Magenwil
2 OKK Dienstleistung Landquart
3 CKW Conex AG Bauwesen Luzern
4 SCHURTER AG Industrie Luzern
5 Bossard AG Handel Zug
6 Psychiatrische Dienste Graubiinden Gesundheitswesen Chur
7 HUG AG Industrie Malters
8 Duscholux AG Bauwesen Thun
9 Kantonsspital Nidwalden Gesundheitswesen Stans
10 Livit FM Services AG Facility Management Zurich
11 Stampfli Gruppe AG Industrie Bern
12 St. Gallisch-Appenzellische Kraftwerke AG Energieversorgung St. Gallen
13 AEW Energie AG Energieversorgung Aarau
14 Lyreco Switzerland AG Handel Dietikon
15 TITLIS Bergbahnen, Hotels & Gastronomie Transportwesen Engelberg
16 Tavolago AG Hotellerie/Gastronomie Luzern
17 Liechtensteinische Landesbank Liechtenstein Finanzdienstleistung Vaduz
und Schweiz
18 Grand Resort Bad Ragaz Hotellerie/Gastronomie Bad Ragaz
19 Schiitzen Rheinfelden AG Gesundheitswesen Rheinfelden
20 Ricola Gruppe Industrie Laufen
Kategorie: 100-249 Mitarbeitende
Rang | Unternehmen Branche Ort
1 Hotel Hof Weissbad Hotellerie/Gastronomie Weissbad
2 Halter AG Bauwesen Zirich
3 Gewerbliche Berufsschule Chur Bildungswesen Chur
4 Betagtenzentrum Laupen Gesundheitswesen Laupen BE
5 Klinik Gais AG Gesundheitswesen Gais
6 Hunziker Betatech AG Bauwesen Winterthur
Schifffahrtsgesellschaft des
7 Vierwaldstéi%ctersees (SGV) AG Transportwesen Luzern
8 Renggli AG Bauwesen Sursee
9 Wirth International AG Handel Chur
10 SPITEX Region Thun Gesundheitswesen Thun
11 b+p baurealisation ag Bauwesen Zirich
12 Prografica AG Handel Dielsdorf
13 Lenzerheide Bergbahnen AG Transportwesen Lenzerheide
14 Der Burgerspittel Gesundheitswesen Bern
15 Alterszentrum im Geeren, Seuzach Gesundheitswesen Seuzach




Kategorie: 50-99 Mitarbeitende

Rang | Unternehmen Branche Ort
1 Schweizer Paraplegiker-Vereinigung Gesundheitswesen Nottwil
2 RailAway AG Dienstleistung Luzern
3 Casino Bad Ragaz AG Hotellerie/Gastronomie Bad Ragaz
4 BDWM Transport AG Transportwesen Bremgarten
5 Certum Sicherheit AG Energieversorgung Dietikon
6 CASCADA Hotel & BOLERO Restaurante Hotellerie/Gastronomie Luzern
7 Seniorenresidenz Talgut Ittigen Gesundheits- und Sozialwesen Ittigen
8 4*SUP Congress Hotel Seepark, Thun Hotellerie/Gastronomie Thun
9 SCHURTER Input Systems AG Industrie Luzern
10 Brauerei Falken AG Industrie Schaffhausen




Swiss Arbeitgeber Award Facts & Figures

Durchfiihrung

Der Swiss Arbeitgeber Award wird 2016 zum 16. Mal verliehen.

Daten zur Umfrage

Teilnehmer

Teilnehmende Unternehmen 151
Ausgewertete Fragebogen 45680
Rucklaufquote 76%
Erhebungsmethode

— elektronisch 69%

— schriftlich 31%
Kategorien

Grosse Unternehmen

1000 und mehr Mitarbeitende

Mittelgrosse Unternehmen 1

250-999 Mitarbeitende

Mittelgrosse Unternehmen 2

100-249 Mitarbeitende

Kleine Unternehmen

50-99 Mitarbeitende

Teilnahmefrequenz der Unternehmen

Jedes Jahr 18%
Alle zwei Jahre 54%
Alle drei Jahre 25%
Alle vier Jahre und seltener 3%

Der Fragebogen

Die Mitarbeitenden bewerten anhand von 42 Fragen die organisatorischen Rahmenbedingungen:

— Arbeitsinhalt

— Arbeit und Freizeit

— Strukturen und Abldufe

— Arbeitsplatz / Arbeitsmittel

— Zusammenarbeit

—Umgang mit Veranderungen

— Kundenorientierung

—Kenntnis der Unternehmensstrategie
— Einbindung der Mitarbeitenden

— FUhrung durch direkte Vorgesetzte
—Verhalten der Geschaftsleitung

— Mitarbeiterférderung

— Zielvereinbarung

—Vergltung

— Wissensmanagement

—Team

In 13 Fragen beschreiben sie ihre personliche Einstellung zum Arbeitgeber:

—Commitment

— Zufriedenheit

—Resignation

— Attraktivitat des Arbeitgebers




— Weiterempfehlung

Durchfiihrendes Institut: icommit

— Griindung: 2005

— Standort: Kiisnacht ZH

— Spezialisierung auf Mitarbeiterbefragungen und Fiihrungsfeedback

— Befragungskonzept, Durchfiihrung, Analyse und Beratung aus einer Hand
— Durchfiihrung von mehr als 150 Mitarbeiterbefragungen pro Jahr

— Starkstes Wachstum in den letzten drei Jahren in der Gesundheitsbranche

icommit ist Initiant und durchfiihrendes Institut des Swiss Arbeitgeber Awards — der grossten und umfassendsten
Mitarbeiterbefragung der Schweiz. Der Swiss Arbeitgeber Award wird unterstitzt von unseren Partnern «Schwei-
zerischer Arbeitgeberverband» und «HR Swiss» sowie dem Medienpartner «BILANZ».



