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O ange présente aujourd' hui son nouvel abonnenent de tél éphonie
nmobi | e. conparis.ch a anal ysé «Orange Me»: la nouvelle offre est bien
pl us avant ageuse que | es abonnenents Orange actuels - surtout pour
| es usagers fréquents - et dépasse néme Sunrise, le chef de file
actuel en ternmes de prix.

Apres le refus de |la fusion avec Sunrise, on attendait avec
i npati ence | e nouveau positionnenent d' Orange sur |le narché de |la
t él éphoni e nobile. La nouvelle offre «Orange Me» renpl ace tous |es
abonnenment s nobiles existants (a |'exception de «Prima») et doit
pernettre aux consommateurs de choisir individuellement et en
fonction de | eurs habitudes d' utilisation personnelles |es
prestations nobiles souhaitées. Les clients Orange actuels conservent
| eur abonnenment actuel ou ont la possibilité de passer a Orange Me.
Le service de conparaison en |igne conparis.ch a exam né | e nouveau
produit en détail

Un choi x plus avant ageux pour presque tous les clients O ange
Pour la presque totalité des clients d' Orange, «Orange Me» sera plus
avant ageux qu' «Optima», |'abonnement Orange |e plus populaire. Selon
une estinmation de conparis.ch, avec Orange Me les clients paient en
nmoyenne environ 25% de noins qu' avec Optima. Toutefois les clients
doi vent choisir la variante d Orange Me qui |leur sera |la plus
favorabl e

Pour les clients Orange qui tél éphonent moins de 70 m nutes par
moi s, «Prima» reste comme par |le passé |'offre |la plus avantageuse
Mais la restriction de Prima (une fois |le forfait nensuel utilisé,
les clients ne peuvent continuer de tél éphoner que s'ils ont rechargé
leur crédit) devrait retenir nonbre de clients de choisir cet
abonnement .

Les plus futés auront d' ailleurs vite conpris que, pour |la plupart
des clients, une offre prepai d avantageuse est souvent neill eur
mar ché qu' un abonnenent.

Particulierenent intéressante pour les utilisateurs fréquents
conparis.ch a égal enent conparé |a nouvelle offre d Orange avec
cell es de ses concurrents Swi sscomet Sunrise. Au niveau des prix,
Orange se dénmarque désormai s nettenent du | eader du narché Sw sscom
et peut pour le moins rivaliser avec Sunrise qui présente les prix
|l es plus concurrentiels. conparis.ch a exam né chez quel opérateur
| "iPhone 4 est |e plus avantageux sur deux ans pour des utilisateurs
occasi onnel s, noyens et fréquents (voir tableaux). Qutre le prix du
portable, ce calcul conprend les frais d abonnenment et d'utilisation.

Orange est surtout plus avantageux - et méne nettenment - pour |es
utilisateurs fréquents. Chez Sunrise, |'offre la plus avantageuse sur
24 nois est presque 600 francs ou 22% pl us chére qu' Orange Me. Chez
Orange, les utilisateurs occasionnels et nobyens paient désormais a
peu prés autant que chez Sunri se.

conparis.ch a effectué un test avec un échantillon de quatre
autres appareils nontrant que Sunrise est en téte pour |les
utilisateurs occasionnels et noyens. Pour les utilisateurs fréquents,
Orange est égal enent |'opérateur |e plus avantageux avec ces
port abl es.

«Pour | e consommat eur sensi ble aux prix, Orange est donc désornmis
une alternative a Sunrise», estime Ralf Beyeler, expert télécomchez
conparis.ch. «Jusqu'ici, Orange se positionnait au niveau pareil de
prix élevé que Swisscom Nouvellenent, Orange nise tout comme Sunrise
sur des tarifs avantageux. Sunrise devra réagir et adapter ses prix
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pour les utilisateurs fréquents, un segnent particuliérenent
convoité. Les marges élevées de | a tél éphonie nobile |aissent

| argement de quoi ajuster les prix a la baisse», commente Beyel er.
Apres cette angélioration au niveau des prix, Beyeler exige de

| " opérateur Orange qu'il nette rapi denent en oeuvre les

i nvesti ssenents annoncés et plus que nécessaires pour angéliorer sa
couverture réseau.
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