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OPENTEXT

THE CONTENT EXPERTS

Experten-Webcast: Mit ECM aus der Krise (Open Text)

12.01.2010 - 09:52 Uhr, OpenText AG

Baden (ots) - Open Text[TM (NASDAQ OTEX, TSX: OTC) hat einen
Webcast zum Thema: "Mt ECM aus der Krise - warum Unternehnen jetzt
i nvestieren niissen" veroffentlicht. Darin bel euchten der bekannte
ECM Experte M ck MacConmascai gh, Anal yst des Research- und
Ber at ungsunt er nehnmens Gartner, und Open Text-Manager Detlev Legler
di e Chancen, di e ECM Losungen Unternehmen hinsichtlich kurzfristiger
Kost enei nsparungen und | angfristiger Wettbewerbsvorteil e bieten.

Auch im Bereich Enterprise Content Management gelten die
Haupt zi el e heutiger |T-Projekte: Kosteneinsparungen,
Produkti vit &t sgewi nne sowi e best niigl i che Unterstitzung von Wachstum
und Weiterentw cklung des Unternehnens. Doch was das Verwal ten von
Unt er nehnensi nhal t en angeht, herrscht vielfach begriffliche und
konzeptionell e Verwi rrung: Wl che Ldsungen eignen sich am besten? We
| &sst sich Rechtssicherheit herstellen? Und wel che Chancen und
Ri si ken bergen jingste Entw cklungen wi e Social Media?

In seinen Antworten betont M ck MacComascai gh, dass Unternehnen
ECM Proj ekte i mmer von den konkreten Ziel en her begi nnen sollten.
Ni emal s nur von den einzel nen Technol ogi en. Erst wenn die Ziele klar
definiert seien, liessen sich die bendtigten Funktionalitaten und
Technol ogi en in Formvon Ldsungen ableiten. Dies gelte auch fir
Berei che wi e Wb Content Managenent und Soci al Media, die imrer vor
dem Hi ntergrund der zu erreichenden geschaftlichen Ziele und danmit im
Rahnen von Gesant| dsungen zu betrachten seien. Den Herstellern, und
i nsbesondere den Pl attformanbi etern unter ihnen, biete sich gerade
vor dem Hintergrund der Finanzkrise die Chance, den Kunden
auf zuzei gen, wel che geschaftlichen Ziele in den Bereichen
Unt er nehmenswachst um und -transformati on sowi e operative
Optimerungen mt wel chen Ldésungen erreicht werden kénnten.

Detlev Legler, Vice President Sales EMEA Central Region, erklart
imzweiten Teil des Webcasts den Ansatz der ECM Rei se (ECM Jour ney),
den Open Text verfolgt. Durch den nodul aren und integrierten Aufbau
der ECM Pl attform von QOpen Text, kann der Anbieter seinen Kunden
Lésungen présentieren, die an die Unternehmensziel e angepasst sind
und sich flexibel und ohne grésseren Zusatzaufwand erweitern | assen.
Di eser | dsungsorientierte und integrative Ansatz steht auch hinter
der jungsten Akquisition von Vignette. Die ehemaligen
Vi gnette-Produkte i m Bereich Wb Content Managenent erganzen und
erweitern das existierende Angebot und decken damit zusatzliche
Kundenanf or der ungen bei spi el swei se bei Wb Busi ness und Soci al Media
ab. Auch di e bisherigen Open Text-Angebote i m WOM Unfel d werden
wei terentw ckelt. Zusatzlich arbeitet Open Text an der Entw cklung
ei nes neuen Angebots, das die Vorteile beider Lésungen konbiniert, um
di e Technol ogi e- und Marktfidhrerschaft i m Wb Content Managenent
Unfel d weiter auszubauen.

Der Webcast ist unter fol gendem Li nk abrufbar:
http://canpai gns. opentext.com forns/ Gart ner Webcast Cct 2009
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