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Open Text und BTC erweitern strategische Zusammenarbeit

Baden (ots) -

Open Text und die BTC Business Technology Consulting

AG erweitern ihre strategische Zusammenarbeit. Als Vertriebs- und
Implementierungspartner, die das gesamte Open Text-Portfolio
vermarktet, hat BTC nun auch die ehemaligen Vignette-Lésungen fir Web
Content Management (WCM) mit in sein Angebot aufgenommen und die
dafir erforderlichen Qualifizierungen und Zertifizierungen bei Open
Text erfolgreich absolviert. BTC folgt damit der vor kurzem
angekiindigten erweiterten Enterprise 2.0-Strategie von Open Text, bei
der das ehemalige Vignette-Angebot eine wichtige Rolle spielt. Ferner
planen beide Partner verstarkte gemeinsame Vermarktungsaktivitdten in
Ost- und Siidosteuropa sowie im Nahen und Mittleren Osten.

"Aufgrund der Expertise von BTC sowohl im Microsoft- und
SAP-Umfeld und seiner starken regionalen, aber auch internationalen
Prasenz kénnen wir zusammen alle ECM-Anforderungen erfillen und
unsere Krafte zum Nutzen der Kunden biindeln", betont Herbert Sroka,
Manager Partner Channel DACH bei Open Text. Dies gelte insbesondere
fur die Branchenschwerpunkte der BTC wie Energieversorgung,
Telekommunikation oder Konsumgditerindustrie. Aufgrund der vielen
Endkunden in diesen Bereichen spielt das Web eine immer gréssere
Rolle bei der Kundengewinnung, -betreuung und -bindung.

Die BTC Business Technology Consulting AG ist eines der fiihrenden
IT-Consulting-Unternehmen in Deutschland und ein starker Partner im
Bereich SAP Outsourcing. Das in Deutschland, der Schweiz, in der
Tirkei und in Polen an 17 Standorten vertretene Unternehmen ist
Systemhaus-, Channel- und Hosting- sowie Service-Partner der SAP AG.
Einzigartig ist die Kombination des SAP Know-hows mit der
Spezialisierung auf Geoinformationssysteme und der langjdhrigen
Erfahrung im Bereich der Netzleittechnik mit dem eigenen
Softwareprodukt BTC PRINS®. Das Dienstleistungsangebot reicht von der
Prozessberatung iber die Systemeinfiihrung und -integration bis zum
Betrieb der IT-Systeme im Outsourcing.

BTC hat ein ganzheitliches, auf Branchen ausgerichtetes
IT-Beratungsangebot sowie eine fithrende Position und hohe Kompetenz
in den Branchen Energieversorgung, Automotive, Industrie, Handel und
Logistik sowie Konsumgiiter, Telekommunikation und dem Offentlichen
Sektor. "Wir sind von der Enterprise 2.0-Strategie von Open Text
Uberzeugt, da die Produkte die ganzheitliche ECM-Strategie der BTC
unterstiitzen. Durch die Zusammenarbeit mit Open Text sehen wir
ebenfalls die Chance, unser internationales Geschaft voranzubringen”,
erklart Harald Ederer, Geschéftseinheitsleiter ECM/BPM bei der BTC
AG.

Laut BTC besteht in der eigenen Kundenbasis ein grosser Bedarf fur
Webauftritte der Zukunft, die ein attraktives Anwendererlebnis und

den direkten Austausch mit den Endkunden erméglichen. Web Content
Management, Digital Asset Management und Social Media stellen aber
als technologische Basis fiir Enterprise 2.0 keine isolierten Bereiche
dar, sondern sind eng mit den Unternehmensprozessen insgesamt
verwoben. Gerade hier spielt nach Angaben von BTC die Vollstandigkeit



und Integration des Open Text-Angebots fiir unternehmensweites Content
Management seine Vorteile aus.
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