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Award Corporate Communications® 2009: Une communication intégrée des plus
convaincantes

10.09.2009 - 19:00 Uhr, Award Corporate Communications

Aten (ots) - Trois «Conmmuni cators 2009» pour |' Award Cor porate Conmuni cati ons®
et un prix pour |la catégorie «Media Rel ations 2009» ont été décernés
|l e 10 septenbre, qui ont réconpensé, une fois encore, des prestations
en nati eére de comuni cati on aussi remarquabl es qu'innovantes.

Cette 5e renmise du prix «Award CC» a eu lieu dans | e cadre du
Forum de | a communication intégrée, a |la Haute Ecole de gestion de |la
Haut e Ecol e spécialisée de | a Suisse du Nord-Quest, a Aten. Tres
convoités, ces «Communi cators», oeuvres originales du scul pteur
tessinois Pedro Pedrazzini, sont allés au groupe Wisse Arena, a
Laax, pour le lancenent de la station d' hiver LAAX; a |'agence de
publicité cR Wrbeagentur SA BSW a Béale, pour |a canpagne de presse
«Pas de travail au noir. Tout |e nonde y gagne.», pour |le Secrétariat
d Etat a |'écononmi e seco, a Berne, ainsi qu'a |'agence erdnmannpei sker
pour une canpagne plus que novatrice, intitul ée «Manmut 2.0» en
faveur de la nmarque de sport alpin Mammut. Quant a |' «Award Medi a

Rel ati ons 2009», il est attribué a |a Déclaration de Berne, a Zurich
pour son travail nédiatique, ms en réseau de fagon tres créative, a
propos du projet «Barrage d'Ilisu (Turquie)». Et c'est |la Haute Ecole

de la Suisse du Nord-Quest qui était chargée de renmettre ces prix.
Une conmuni cation intégrée en réseau, d' un niveau exceptionnel

Lors de la remise des prix 2009, c'est |e professeur Thonas
Hel bling, directeur de I'Institute for Conpetitiveness and
Comuni cation I CC, qui a souhaité |a bienvenue aux quel que 150
prof essionnel s de | a communication, accourus a Oten de toute la
Sui sse. Aujourd' hui, une comunication intégrée réussie constitue un
facteur concurrentiel stratégique, gréace auquel, au plan de la
conmuni cati on, une organi sati on peut se distinguer nettenent de |la
concurrence, se profiler et obtenir des avantages concurrentiels
décisifs. Entre-tenps, la conmmunication intégrée est devenue, au sein
des grandes entreprises, des PME, des organi sations sans but lucratif
et des adm nistrations publiques, un outil professionnel, stratégique
et efficace. Le professeur Helbling met en exergue toute |'inportance
de la concurrence dans |la recherche de prestations de qualité, une
remarque qui s'applique aussi a la comunication.

Avant |a pronulgation des résultats, |e |auréat du «Gol den
Communi cat or 2008», Max Bacher, CEO de Life Science Communication
Kisnacht, jette un regard rétrospectif sur les mbis qui ont suivi
|"attribution de I' Award CC 2008. Il y a une année, Bacher et son
équi pe, en étroite collaboration avec son nandant Ai de-Sida Sui sse
avai ent gagné ce communi cator d'or pour |a canpagne de prévention
intitul ée «M ssion Possible». L' agence a annoncé cette distinction
sur son site web, dans ses lettres et d' autres conmmuni cations
destinées a ses clients, aux nédias ainsi qu' a des groupes de
di al ogues.

Puis c'est au tour de Mathieu Janin, juré du Prix de la
comuni cation intégrée, conseiller en comunication et dél égué de |a
Sui sse romande, de présenter |es nom nés 2009. Sur la liste,

figuraient |'agence Brandpul se AG a Zurich, pour Victorinox AG |a
cR Werbeagentur SA BSW a Bale, pour le Secrétariat d Etat a
| ' écononi e seco; |'agence erdmannpei sker, a Bienne, pour |a narque de

sport alpin Mammut; | a Déclaration de Berne, a Zurich, pour la
comuni cation concernant «Barrage d'llisu en Turquie oriental e»
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Heads Cor porate Conmuni cati on AG BSW a Zurich, pour |'Université de
Zurich; le groupe Weisse Arena, a Laax, pour le lancenent de |la
station d' hiver LAAX, ainsi que Sygenta International AG a Bale,
pour le projet de communication «Gow nore froml ess».

Des concepts de conmuni cati on exenpl aires, et des réalisations non
noi ns exenpl aires

Le public présent a cette cérénpnie attendait avec inpatience de
connaitre le nomdes lauréats de |'Award CC 2009. Le président du
jury, Rodolfo G ucci, qui enseigne |la communication d entreprise a la
Haut e Ecol e de gestion FHNW a donc révél é qui étaient |es gagnants,
et présenté les trois canmpagnes de conmuni cation pri nées.

«Cette année, le jury a désigné trois gagnants d' égal e val eur»
préci se Rodol fo Ciucci, «ce qui est plus équitable, et pernet de
m eux tenir conpte de |'anpleur des téaches et des objectifs ainsi que
des conditions différentes des diverses institutions en présence. En
conmuni cation, |le professionnalisne, et donc la qualité des envois,
ont continué de progresser. Nous avons recu des projets extrénenent
intéressants, d' égal niveau. L'intégration des groupes cibles et
I"instrumentation, ainsi que des stratégies plus intelligentes,
constituent désormais de neilleurs standards. Dans |es nouveaux
paguets de communi cation, |les médias on-line sont pratiquenent
i ncontournabl es, et sont utilisés intelligement au plan tactique

Le lancenent de la station d' hiver LAAX sur un nmarché touristique
aprenment disputé a été construit sur une anal yse précise, une
strat égi e audaci euse et une présence nuscl ée dans différents nédi as
Le groupe Weisse Arena a positionné LAAX dans |e cadre d' une
stratégi e a deux marques, vouée exclusivenent aux sports d' hiver, et
qui se différencie par un paquet de produits et de communi cations
inédit. Cette stratégie a deux narques apparait comre une avancée
courageuse au sein d' une nouvel |l e di mensi on du brandi ng.
Strat égi quenent parlant, |a pondération des nmesures en fonction du
groupe cible et en vertu d' une anal yse Touchpoi nt est solidement
ancrée. Et la comunication interne est utilisée conmme un él énent
déterm nant pour rendre | e consommateur absol ument conscient d' une
marque. Objectifs et contrdles sont tres concrets et bien présents.

«Pas de travail. Tout |e nonde y gagne.» est une canpagne de
sensibilisation a la fois percutante, crédible et originale, et qui
ne nontre personne du doigt. Et c'est cR Werbeagentur AG BSW a Bal e,
qui |'"a concue pour le Secrétariat d Etat a |'écononm e seco. Avec
pour anbition, |I'information et | a notivation des groupes cibles.
Cette canpagne nedi ati que avec, pour colonne vertébrale, des affiches
et de la publicité dans | es noyens de transport a été conpl étée par
des canpagnes spécifiques a |la branche, une plate-forme on-line et
une Coalition Building. Dans |'ensenble, cette canpagne apparait
come har noni euse et intégrée

Pour | e concept «Mammut 2.0», |'agence erdmannpei sker, a Bienne
et |'équi penmentier Manmut Sports Group, a Seon, ont |ancé une
canmpagne profondénent engagée. Cette nouvel | e canpagne de coopération
est ouverte aux clients et integre égal enent du Conmuni ty- Marketi ng.
Elle inplique directenent |es groupes cibles a |'aide de Testevents,
et les valorise dans une canpagne d'inages fortes, artistenent
congue, ainsi que par des activités média. Tant au plan du contenu
gue de |l a conception, cette canpagne - préparée pour |es nouveaux
meédi as - s'est révél ée extrénenment créative, avec une utilisation
exenplaire du web 2.0. C est ainsi que |a canpagne Mammut 2.0 a
associ € spontanénent authenticité, esthétique et commerce aux
nouveaux medi as.

Rodol fo Cucci voit dans | a pluridinension des buts et des
résultats, ainsi que dans |a consistance des premiers et la nmesure
des seconds, un potentiel d' optinisation pour des objectifs plus
concrets, plus audaci eux.

Les rel ations nedias, une discipline exigeante

L' «<Award Medi a Rel ations 2009» a été attribué & |a Déclaration de
Berne, a Zurich, pour la communication relative au projet «Barrage d
Ilisu». Selon le président du jury Wnfried Kbésters, rédacteur en
chef suppl éant de |' Agence tél égraphi que sui sse ATS, a Berne, ce prix
a été décerné a |l a Déclaration de Berne pour |'excellent travai
médi as, véritablenent exenplaire, qu' elle effectué dans | e cadre du
projet de barrage d'llisu, en Anatolie néridionale (Turquie).

Ala fin des années 1990, | a Turqui e décida d' enprisonner le



Tigris derriére un barrage de 1899 mde | argeur et de 135 mde
hauteur. Son eau devait étre utilisée pour produire du courant

él ectrique. Les organi sati ons non gouvernenental es, avec a |leur téte
| a Déclaration de Berne, refusérent | e déplacenent de mlliers de
personnes vivant aux alentours du barrage. L' All emagne, |'Autriche et
la Suisse en firent par la suite une stricte obligation, condition
préal abl e a tout cautionnement. La Turquie ne se conformant pas a
cette injonction, ces trois pays dénoncérent, en décenmbre 2008, |es
contrats conclus avec |l e consortiumde fournisseurs, stoppant du méne
coup les travaux de construction. Puis, conme |a Turquie ne
respectait pas les obligations de protection de |'environnenent et de
la culture, ils annoncérent finalenent, le 7 juillet 2009, |eur
retrait du projet.

Le jury de |' Award Media Rel ations estime que |a Déclaration de
Berne, en critiquant ouvertenent un projet conplexe, hautenent
technique, a fourni un travail n&diatique remarquable. Son objectif -
une i nformati on bi en dosée aux nmédi as concernés, a des nonents
intelligement choisis - a été fornul é clairenent et avec vigueur
Une planification a grande échelle, coordonnée dans | e nonde entier
avec différentes ONG a porté ses fruits et ms fortenent sous
pression les Etats dont dépend en grande partie |le financenent de ce
barrage

Quant a la proposition de la Déclaration de Berne d'inscrire au
Pat ri moi ne cul turel nondial de |'Unesco |la région ou |l e barrage doit
étre construit, ce fut un coup de génie. Une autre idée était, que
|"ONG inpliquait des artistes connus dans | e nonde entier, qui, au
cours de |leur show, critiqueraient vertenent ce projet de barrage
Des comuni qués de presse fort bien congus et un travail nédias
cl assique, un nodéle du genre, ont assuré a cette organi sation non
gouvernenental e | e | eadershi p des themes concernant ce projet de
barrage

La rem se des prix de cette année, qui a été rendue possible gréace
a de nonbreux partenaires et sponsors, et plus spécialenent a |'Argus
de la presse et news aktuell, fut aninée par |e professeur Rued
Kéch, de I'Institute for Conpetitiveness and Conmuni cation | CC. Apres
avoir renerci & chal eureusenent |le public, tous |es candidats Award,
|l es menbres des jurys, tous | es sponsors et partenaires, ainsi que
les initiateurs et |es organisateurs de ce prix - Jol anda
Eggenschwi | er, PR Words, & Lohn/ Sol eure, et Roland Bieri, Bi-Com a
Sol eure - les professionnels de |a conmunication ont dignenent fété
I es lauréats au cours d'un cocktail «Conmunication» - émi nenment
communi catif, en |langage branché. ww. award-cc. ch

Partenaires et sponsors du Prix de |a comrunication intégrée

Chargée de la rem se des prix: la Haute Ecole spécialisée de |la
Sui sse du Nord-CQuest, Institute for Conpetitiveness and Communi cation
| CC

Partenaires et sponsors: Publicité Suisse PS/SW Zircher Public Relations
ZPRG, Haute Ecole de Gestion HEG Fri bourg, ARGUS de |a presse, news
aktuel |, Magazi nes Marketing & Konmuni kation, Personlich, WerbeWche
et Konmuni kat i onsmanager, Anthrazit, BilLAN, io new nmanagement et
Magazi ne PME, UnternehnerZeitung, Mttell andZeitung, Sonntag,
Publicitas, |magePoint, Photos Strahm Tra&Doc bureau de traduction
Si hl +Ei ka Papier, Inprimerie Druck und Satz, Schober G oup, SAW
Lausanne, |e réseau social «Communi cati on romande»; Sponsors Event:
Christinger Partner, Job Source, Mgros Party-Service, Radio 32
Smartec, Gaphisne: Patrik Hellmiller. Managenent du projet: Bi-Com
et PR Words.

Vous trouverez ce communi qué de presse ainsi que du matériel
phot ogr aphi que suppl énentaire sous: www. presseportal.ch et
www. awar d- cc. ch
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