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Award Corporate Communications® 2008: Des "Communicators" pour une
communication institutionnelle intégrée

11.09.2008 - 18:00 Uhr, Award Corporate Communications

Oten (ots) - Dans |le cadre du Forum de | a commruni cation intégrée, | a Haute Ecol e de
gestion de la Haute Ecol e spécialisée de | a SuisseNord-Cccidentale, a Oten, a attribué en
tout cing "Conmuni cators 2008" a des entreprises, agences et organi sations a but non
lucratif. Réconpensant en cela une conmmuni cation en réseau des pl us perfornantes. Lors de la
quatriéne rem se des prix de |I' "Award Corporate Conmuni cations", |le 11 septenbre, les
candi dats suivants ont recu, pour des prestations et des concepts convai ncants en matiére
de Cor porate Conmuni cation, un "Conmuni cator 2008" en bronze: Miller Martini Marketing AG
Zof i ngue, pour sa communication BtoB lors dul ancenent d'une nouvelle génération de nechines;
Phonak AG St éafa, pour une communication BtoC pleine de sensibilité, intitul ée"Hear-the-
world", et British American Tobacco SA, Lausanne, pour une canpagne BtoC, tres écol ogi que,
sur un cendrier de poche "PocketBox". Le "Golden Communi cator 2008" va a |'agence Life
Sci ence Communi cation AG et sa commanditaire Aide-A ds Suisse, pour sacanpagne de prévention
i nt égrée "M ssion Possible", extrénenent créative. Ces "Conmunicators" ont été sponsorisés
par |'Argus de lapresse. Un "Award Medi a Rel ations", sponsorisé par |la société fillesde
| ATS news aktuell, a été remis & Axa Wnterthur pour son travail auprées des nedi as -
pl ei nenent responsabl e et hautenent professionnel - a |'occasion du | ancenent du Crash
Recorder pour jeunes conducteurs. Remi se des prix lors du Forumde |a "Conmuni cation
des organi sations a but non lucratif" Cette année encore, la renmse de |'"Anard-CC' a eu
pour cadre | eForum suisse de |a communication intégrée. Un forumintitul é "Lacomunication
réussi e des organi sations a but non lucratif". Conment | es organi sations a but non lucratif
peuvent - el | es comuni quer, préci sénent et efficacenent, avec |es groupes de dial ogue internes
et externes? Et c'est au cours de séminaires aussi intenses que passi onnants que Norbert
Gabyrsch, conseiller en comunicati on chez wirDesi gn comuni cati ons AG (D); Rol and Jeanneret,
directeur de | acomunication auprés de |a Chaine du Bonheur Suisse; Silvia Schorta, directrice
de | a communi cation et du Fundraising d' Aide-Aids Suisse; Mark Zunbihl, directeur de |la
comuni cation et de |l a recherche defonds chez Prolnfirms; Andreas Herbst, Director
Communi cati on and Fundr ai sing de Terre des hommes, ainsi que |e professeur Norbert Wnistorfer,
directeur de la section "Managenment de |a comrunicationintégrée" de |a Haute Ecol e de
gestion FHNW qui ont apporté desréponses a cette question. La comuni cation, facteur de
réussite Lors de la remi se des prix de |'Anards CC, |e professeur Ruedi Kach, directeur de
I"Institut Conpetitiveness and Conmuni cation | CCde |a Haute Ecol e de gestion FHNWa souhaité
| a bi envenue a quel que 200 prof essionnels de | a communi cation, venus d' Al |l enagne ai nsi quede
toute |la Suisse. Selon Ruedi K&ch, |a Corporate Conmunication, et donc toutes |es prestations
en nati ére de comuni cation qui |ui sont associ ées, constituent, tant pour une entreprise que
pour uneorgani sation, les facteurs de réussite d' une écononie, d unepolitique, d une société
conpétitives. Il inporte donc que |'oncontinue a dével opper de facon intensive - come c'est
le cas a laHaute Ecole de gestion FHNW - cette discipline najeure qu' est |aCorporate
Communi cation, et cela par le biais de | a recherche, del'enseignenent et du conseil. C est
pour cette raison que |a Haute Ecole est devenue, dés |e début, |'un des partenaires de
|' " Awar d Cor por at e Conmuni cati ons”, et que c'est elle qui assune dorénavant larenise
officielle des prix. Des concepts de conmuni cati on conpl exes Les chefs de projet
Jol anda Eggenschwiler, de PR Wrds, et RolandBieri, de Bi-Com ont inform |es participants
de ce qu'il y avait denouveau dans ce quatriéeme "Award-CC' et ce deuxi ene "Award
Medi aRel ations". On a constaté, cette année, que |les candidats a |'Awardaccordai ent toujours
autant d'inportance a la qualité et laconplexité des concepts, ainsi qu'a leur réalisation. A
| a questionconcernant |es prochai nes étapes de dével oppenent de ce prix, posée par
| " ani mat eur Si non Kopp, directeur d' études au MAZ, |les chefs deprojet R Bieri et J.
Eggenschwi l er ont répondu qu'a |"avenir le"Prix de la conmuni cation intégrée" serait encore
m eux connu en Sui sse romande, et qu'on en ferait résolument |la pronotion au Sud des Al pes. De
facon que ces régions de notre pays envoi ent encore davantage de candi datures, donc de
concepts. Des nom nés en provenance de Sui sse al énani que, de Sui sse romande et
d' Al | emagne Puis ce fut au tour de Mathieu Janin, nenbre romand du jury, partenaire de
| " agence Rochat & Partners et représentant de | aSociété ronande de rel ations publiques SRRP,
a Lausanne, de parler des nom nations de cette année. M Janin se réjouit de ce que figure, au
nonbre des nomi nés, une entreprise ayant son siége en Suisseromande. Ont été nom nées pour
| es Awards CC 2008 |l es entreprises, agences et organi sations suivantes: AXA Wnterthur;
British American Tobacco Switzerl and, Lausanne; cR Kommuni kation, Berne, avec |'Oficefédéral
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pour la formation et la technologie OFT, son client; Life Science Communications, Kisnacht,
avec Aide-Sida Suisse; MIIlhaus Munich, avec Fiat Freesty e Team Gernmny; Miller Mrtini,
Zof i ngue; Phonak, Stafa; La Poste Suisse, Berne; Renzen Communi cations, Aarau, pour Helvetia
Assurances; Trinmedi a Communi cations, Zurich, avec pour donneur d'ordre SSR/ SRG i dée sui sse.
Un travail tres professionnel aupreés des nedias Au cours de la "laudatio"prononcée pour
|""Award Media Rel ations", | e président du jury professionnel, Wnfried Kosters, rédacteur
enchef adjoint de |'Agence tél égraphi que suisse ATS, a Berne, a fait|'éloge du remarquabl e
travail nédia qu AXA Wnterthur a fourni lorsdu | ancenment du Crash Recorder pour jeunes
conducteurs. L'approche decette comunication est a la fois unique et novatrice. Cet

excel l ent travail s'est distingué par une stratégie et une planification desplus claires

ai nsi qu' une conmuni cation en réseau vers |'intérieur et |'extérieur. Pour sa conférence de
presse, |la conpagnie d' assurancesavait choisi un lieu énm nemment synbolique - |e Technoranma
deWnterthour. La présentation d un crash en direct, pernettant une éval uati on i médi ate du
Crash Recorder, en est devenue trésattractive, en particulier pour |les nmédias él ectroniques.
L' i mrense écho meédi ati que qu'a suscité |'information sur |le Crash Recorder n"est certes pas |le
fruit du hasard! Une di sci pline souveraine, |a conmmunication intégrée "Cette année, il
n'a pas été facile pour le jury de désigner |evainqueur parm |es nonbreux concepts de
comuni cation intégrée qui nous sont parvenus", affirne |le professeur Norbert

Wnistorfer, président du jury de |'Anard-CC et directeur de |a section"Mnagenent de |a
comuni cation intégrée" de |la Haute Ecole degestion FHNW Et |e professeur Wnistorfer

d' ajouter: "La raison enest un trés grand professionnalisne dans |a conception ainsi

gu' unexceptionnel degré d'intégration des différents instrunents, disciplines et nesures de
comuni cation.” Le jury a finalenent choisi quatre concepts de comuni cation qui, d' apres
lui, méritaient unedistinction spéciale, un "Conmunicator" en |'occurrence. L'un d'euxn'est
autre que celui de Miller Martini, a Zofingue, une entreprisefamliale traditionnelle qui,
avec une communi cation novatrice, contenporai ne, soigneusenent congue tant au niveau du
contenu que desinstrunents, a initié avec succés au plan nondi al un changenent d' i nmage

radi cal . Ce méne jury a égal enent apprécié | a conmmunication de BritishAnerican Tobacco
SA, a Lausanne, qui a dénontré, par |le biais d unecanpagne de comrunication tres synpathi que,
que |l es funmeurs pouvai ent eux aussi contribuer a la protection de |'environnenent en

utilisant un cendrier de poche original. Quant & Phonak AG a Stafa, |'un desfabricants de
systéne acoustique | es plus connus au nonde, c'est sacanpagne d'information intitul ée
"mal ent endance", intelligente danstoutes ses dinensions, qui lui a valu un "Comrunicator".

Un " Gol den Conmuni cator” a été rem s a |'agence Life Science Conmunication AG aKisnacht, dont
la commanditaire n'est autre qu' Ai de-Ai ds Suisse, pour | a canpagne de prévention intitul ée
"M ssion Possible", une canpagneintégrée de facon exceptionnellenment créative. Le défi de ce
type de comruni cation consistait a toucher de prés |a comunauté honosexuel | ede Suisse en |ui
adressant un nessage de prévention inédit et conplexe. Et a |'inciter a avoir, pendant trois
moi s au nmoins, desrelations sexuel |l es danment protégées. L' agence Life Sci ence Conmunication y
est parvenue en adoptant une stratégi e decomunication a trois niveaux, et |'utilisation
savamment orchestréede divers nbyens de communication, a la fois classiques et nouveaux.

C est Sinon Kopp, directeur d' études de la formation nédias au MAZet responsable de |a
comuni cation auprés des autorités cantonal esd' enquétes judiciaires, a Lucerne, qui a rems

| eur prix aux heureux bénéficiaires. Une cérénonie festive qui s'est term née par uncocktail
trés "communi quant”. ww. award-cc. ch Partenaires et sponsors du prix de |a comrunication
i nt égr ée I nstance chargée de la rem se des prix: Haute Ecole de gestion dela Haute Ecol e
de |l a Suisse du Nord-Quest FHNW Sponsors et partenaires: Publicité Suisse PS/SW Société

sui sse de rel ations publiques SSRP/ SPRG Haute Ecol e de Gestion HEG Fribourg, Argus de

| apresse, newsaktuell, Bilan, Comin Magazi ne, Fachnedi en Marketing &Konmuni kati on,

Persdnl i ch und Komuni kati onsmanager (D), Unternehmer-Zeitung, Mttelland Zeitung, Sonntag,
PublicitasMttelland, Cub de comunication Headline, |nagePoint Bildagentur, Fotoatelier
Strahm Bureau de traductionsTra&Doc Lutry, Schober Information G oup, Sihl+Eika Papier,

Swi ssprinters; Banque cantonal ed' Argovie, Bell Catering, Smartec Veranstaltungstechnik,
Christinger Partner; graphiste: Patrik Hellmiller; management du projet: Bi-Comund PR Wrds.
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