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Hautprobleme? Schnelle &rztliche Beratung auf www.teledermatologie.ch
Telemedizin-Pionier Medi24 lanciert kosteneffizientes Dermatologie-Angebot

18.08.2010 - 11:00 Uhr, Medi24

Bern (ots) - Hautausschlag, Juckreiz, Sonnenbrand oder andere
Haut pr obl ene si nd unangenehm und verunsi chern Betroffene. Sie nmbchten
i hr Haut probl em raschnbgli chst von ei nem Arzt beurteilen | assen. Der
Tel enedi zi n- Pi oni er Medi 24 stellte am Mttwoch anl &sslich einer
Medi enkonf erenz eine innovati ve und kosteneffiziente Losung vor.

Auf  www. t el eder mat ol ogi e. ch kdénnen Pati enten Fotos der
Haut ver &nder ung hochl aden und erhal ten per Tel efon eine
der mat ol ogi sche Beratung durch einen Arzt. Diese Art der Konsultation
ist neu fir die Schweiz. Sie schont Ressourcen der Patienten und des
Gesundhei t ssystenms. Di ese innovative Dienstleistung ist in Deutsch,
Franzosi sch, Italienisch und Englisch verfigbar. Das Angebot wird
unterstitzt von Prof. Ginter Burg, ehemaliger Chefarzt Dernatol ogie
des Universitatsspitals Zurich.

Ei nf achst e Handhabung

Der Patient fotografiert die Hautveranderung mt einer
Di gital kanera, neldet sich auf der Plattform ww.tel edermatol ogie.ch
an und | &dt seine Bilder hoch. Ein Medi24-Arzt kontaktiert den
Pati enten am nachsten Werktag tel efonisch. Der Arzt gibt wenn nibglich
di e Di agnose ab und erkl @t, w e das Hautprobl em behandelt werden
soll. Falls angebracht, stellt der Arzt ein Rezept aus oder rét, eine
der nat ol ogi sche Praxis fur weitere Untersuchungen aufzusuchen. Der
Patient erhalt, w e bei jedem Arztbesuch, eine Rechnung fir diese
tel eder mat ol ogi sche Konsultation. Sie wird von der G undversi cherung
bezahlt. Medi 24 stellt das gl eiche Angebot in Kurze Uber ein
i Phone- App zur Verflgung.

Lei tung durch Facharzt fur Dernatol ogie

Dermat ol ogi e i st die Lehre der Hauterkrankungen. Der Chefarzt von
Medi 24, Dr. nmed. Andrea Vincenzo Braga dazu: "In der Dernmatol ogie
rei chen Fotos der Hautveranderung und ein Gespréach zw schen Patient
und Arzt oft aus, umeine Diagnose zu stellen. Mt dem neuen Angebot
von Medi 24 kénnen Patienten Hautproblene effizient, zuverlassig und
di skret durch das Arzteteam beurteilen |lassen. Ein Facharzt fur
Dermatologie leitet die Tel edermatol ogie." Braga erganzt: "Angste
wer den abgebaut und den Patienten wird oft die Wartezeit bis zu einem
Hausarzt-Termin erspart." Sechs bis acht Wchen dauert es sogar, bis
Pati enten einen Term n bei m Der mat ol ogen wahr nehmen kdénnen.

Krankheiten frihzeitig erkennen

Der Patient kann Uber ww tel edernmatol ogi e.ch wahrend 24 Stunden
seine Bilder hochladen. Die schnelle Beratung durch einen Arzt
gewdhrl ei stet auch, dass Krankheiten fruhzeitig erkannt und
kost eni nt ensi ver e Behandl ungen verm eden werden. GCerade
Geschl echt skrankhei t en nehnmen wi eder zu, Betroffene zdgern aus Scham
oft, rechtzeitig einen Arzt aufzusuchen und gehen danmit ein
erhebl i ches Gesundheitsrisiko ein.

Uber die neue Plattform geschieht die Behandl ung diskret.
Dat ensi cherheit und das Arztgeheimis sind sel bstverstandlich
gewdhr | ei stet.

Kost eneffi zi enz auch i m Gesundhei t swesen

Di e Kosten i m Schwei zeri schen Gesundheit swesen expl odi eren, auch
auf grund der Mengenauswei tung. Deshal b braucht es effiziente und
kost englinsti ge Lésungen, wel che dennoch sicher sind. D e Anzahl
der mat ol ogi scher Konsultationen in der Schweiz steigt, von 1,2
M1 lionen imJahre 2006 auf knapp 1,5 MIlionen (prov.) fir 2009.
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Ei ne dermat ol ogi sche Konsul tation kostet heute durchschnittlich
hundert Franken. Mt der tel emedi zi ni schen Konsul tation bei Medi24
Uber www. t el eder mat ol ogi e. ch werden die Kosten umdie Halfte auf
fiunfzi g Franken gesenkt. Neben der raschen Verflgbarkeit einer
der mat ol ogi schen Beratung kdnnen die Kosten sonmit tief gehalten
werden. Dies freut Patienten, Krankenkassen und das gesante
Schwei zeri sche Gesundheitssystem

Medi 24 hat den Status einer Arztpraxis und ist nmit elf Jahren
Erfahrung und uber 1,5 MI1lionen tel enedi zi ni schen Konsul tati onen
Schwei zer Pionier in der Tel enedi zin. Uber Krankenversicherer und
Arzt enet ze haben nehr als zwei MI1ionen Personen Zugang zu Medi 24.
Das Unternehmen fihrt an Spitzentagen Uber 3000 Konsultationen durch,
2009 waren es 400' 000 Beratungen. Ein interdisziplinares
Fachéar zt e- Team sowi e nmedi zi ni sche Fachberater erbringen die
Di enstl ei stungen rund um di e Unr nach mnedi zi ni sch-et hi schen Kriterien
in Deutsch, Franzdésisch, Italienisch und Englisch. Das Unternehnen
hat seinen Sitz in Bern und beschaftigt 100 Mtarbeitende. Medi24 ist
von der FMH anerkannt als Ausbil dungsstatte.

Li nk:  wwv. t el eder nat ol ogi e. ch
Fot os und Fact - Sheet stehen zur Verfigung.
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