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SIX Multi Solutions lance en mars 2010 une prestation novatrice de marketing direct
sur les téléphones portables

04.03.2010 - 09:47 Uhr, SIX Multipay

Zirich (ots) - SIX Multi Solutions lance en nars 2010 une
prestation novatrice de marketing direct sur |es téléphones
portabl es. Son nom «Mbile Coupon». Cette prestation est destinée
aux commer¢ants qui souhaitent faire profiter leurs clients de divers
privil eges conmerciaux, tels que des rabais ou des pronotions, en
| eur communi quant ces offres rapidenent et en toute sinplicité par
SMS, directenent sur |eur tél éphone portable. Les clients peuvent
ensui te échanger ces «coupons nobiles» sur |les term naux de pai enent
des commercants. Media Markt, le | eader de |'él ectroni que donestique
en Suisse, utilise déja ce service avec succes.

Prati quement 95% de | a popul ati on sui sse est joignable par
t él éphone portable. Les entreprises résolunment nodernes utilisent ce
canal pour accroitre leur chiffre d affaires et la fréquence d' achat
des clients en | eur comuni quant par SMS divers privil eges
conmerci aux attrayants, tels que des rabais ou des pronotions. Le
nouveau produit «Mbile Coupon» pernet désornmis de réaliser des
canpagnes conmerci al es par SM5 en toute conmbdité et sans équi penents
techni ques suppl énentaires, et ce, a tous les stades: saisie initiale
des données, échange des coupons au term nal et analyse ultérieure du
succes commerci al

«Mobi | e Coupon» se base sur | e méne principe que celui des coupons
papi er classiques, mais avec |'avantage qu'il n'est pas nécessaire de
| es détacher et que | eur échange aux points d' acceptation est plus
rapi de. Les clients recoivent |eurs coupons de rabais ou de pronotion

sur leur tél éphone portable; il leur suffit alors de les enregistrer
dans |'appareil, puis de |les échanger directenent sur le term nal ep2
du nmgasin concerné. |l est révolu |le tenps des coupons papier qu

trainaient, attendant d' étre traités manuel | enent.

Gérer ses canpagnes pronotionnelles en toute sinplicité, en ligne
Les comercants gérent directenment |eurs canpagnes basées sur des
«coupons nobiles» a |'aide d un outil web spécifique. Cet outil |eur
pernet de réaliser une canpagne en quel ques m nutes seul ement, puis
d' envoyer |es coupons par SMs et d'anal yser ultérieurenent |es
données pour en évaluer |e succes. «Mbile Coupon» se révele donc un
instrunent de nmarketing extrénement flexible et rapide, utilisable de
mani ére ci bl ée en fonction des événenents. Chaque commercant fixe
lui-méne la date a partir de laquelle une offre entre en vi gueur
ai nsi que sa durée et |la fréquence d' échange des coupons.

Medi a Markt, |le | eader de |'électronique donestique en Suisse, a
déja ms en pratique cette prestation conpl énentaire novatrice de SIX
Mul ti Solutions. Depuis juin 2009, les clients peuvent s'inscrire par
SMS ou sur Internet aupres du PasfouC ub de Media Markt et recevoir
directenent sur |eur tél éphone portable des coupons nobil es pour des
of fres spéciales. Les clients n'ont plus ensuite qu' a faire valoir
| eurs coupons directenent au term nal de pai enent d'une caisse. Ces
actions de marketing ont permis a Media Markt d' augnenter de mani ére
sensible et a noindres frais son chiffre d affaires et |a fréquence
d' achat de ses clients, deux succes clairenment inputables aux coupons
nmobi | es.

Des recettes suppl énmentaires grace a des frais publicitaires
réduits

Avec leur facilité d intégration, leur flexibilité d utilisation
et leur rentabilité élevée, nmesurable selon des critéres de
mar keting, |es coupons nobiles ont égal enent convai ncu Zeljko Turina,
Chief Financial O ficer de Media Markt: «Nous avons déja réalisé 30
canpagnes avec des coupons npbiles a Bale et a Pratteln. Leur anal yse
a ms en évidence une réduction de 50% de nos frais publicitaires
pour le méne chiffre d' affaires. G ace aux coupons nobiles, nous
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avons nméne réussi a augnenter d'environ 2% notre chiffre d affaires
total, et ce, avec un taux de réponse qui a culnmné a 70% En

rédui sant nos frais, nous avons réalisé des recettes suppl énentaires
tangi bl es. »

SIX Multi Solutions net tout en oeuvre afin de proposer en
permanence a ses clients des solutions intéressantes et novatrices.
«L"innovation est |'un des fondenents de notre stratégie
d' entreprise», déclare Don Nguyen- Quang, Head Marketing & Corporate
Services de SI X Miultipay. «Dans cette perspective, nous oeuvrons sans
cesse au dével oppenent de produits et de solutions qui contribuent a
la réussite commerciale de nos clients. »

A propos de SI X Solutions SA, Zurich

SIX Multi Solutions dével oppe des services a val eur ajoutée
particuliérenent innovants et pronetteurs dans | es domai nes du
comerce nobile et de la fidélisation de la clientele. Grace a Mbile
Voucher, il est possible de charger des crédits de conversation sur
| es tél éphones portables a prépaiement via un term nal de pai enent ou
un appareil Bancomat. Mobil e Coupon pernet de comuni quer directenent
sur | es tél éphones portables des destinataires des rabais et des
of fres spéciales, a faire valoir ensuite aux term naux de pai enent.
Une autre prestation est |a carte cadeau électronique G ftCard, conme
alternative au cl assique bon d'achat papier.

A propos de SI X Miltipay SA, Zurich

SIX Miltipay est |'entreprise | eader en Suisse pour |'«Acquiring».
En tant qu' organisation de marketing et de vente, SIX Miltipay
concl ut des contrats avec des comercants pour |'acceptation de
noyens de pai enent sans nunéraires. Avec les cartes de crédit Visa,
MasterCard, Diners Club, Discover et JCB, |les cartes de débit V PAY
et Maestro et la fonction de valeur CASH, SIX Multipay offre une
solution intelligente pour chaque nontant d'achat. L'entreprise
pernmet en outre de procéder a la conversion autonati que des nonnai es
étrangéres au point de vente (Dynam ¢ Currency Conversion) et
comercialise |les services a val eur ajoutée Mbile Voucher, Mobile
Coupon et G ftCard, dével oppés par SIX Miulti Solutions. L'entreprise
enpl oi e environ 180 col | aboratrices et collaborateurs.

SIX Multi Solutions et SIX Miltipay sont des entreprises de SIX
G oup SA qui offrent des prestations de premier ordre a |'échelle
nmondi al e dans | es donmi nes du négoce et du reglenment de titres, de
I"information financiére et du trafic des paienents.
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