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Grazia Siliberti ist neue Kommunikationsverantwortliche bei 
Medi24, dem führenden Unternehmen für Telemedizin. Während 17 Jahren 
war Siliberti bei der Schweizerischen Depeschenagentur AG (SDA) 
tätig. 2006 hat sie im Krankenversicherungsbereich als 
Medienverantwortliche den Einstieg in das Gesundheitswesen gewählt, 
danach war sie beim Kanton Bern tätig. Vor Kurzem hat Grazia 
Siliberti die Aufgabe als Marketing- und 
Kommunikationsverantwortliche bei Medi24 übernommen. In dieser 
Funktion ist sie Ansprechpartnerin für Medien und zuständig für 
Aktivitäten in PR und Marketing von Medi24.

Das sagt Grazia Siliberti über Medi24: "Medi24 bietet in der 
telemedizinischen Konsultation einen Qualitätsstandard, der 
schweizweit einzigartig ist. Auch das erhöhte Anrufvolumen der 
letzten Wochen, das auf das Medienecho gründet, konnten wir dank 
organisatorischer Massnahmen, etablierter Prozesse und der 



Konzentration am Standort Bern gut abfangen." Und weiter: 
"Medizinisch-ethische Kriterien haben in der Beratung erste 
Priorität, das gibt den vielen Tausend Patientinnen und Patienten, 
die Medi24 anrufen, Sicherheit und Vertrauen."

Medi24 ist das führende Unternehmen für Telemedizin der Schweiz. 
Über grosse Krankenversicherer und Ärztenetze haben mehr als zwei 
Millionen Personen Zugang zu Medi24. Das Unternehmen führt an 
Spitzentagen über 3 000 Konsultationen durch. Mit voraussichtlich 
über 400 000 telemedizinischen Konsultationen im laufenden Jahr ist 
Medi24 der grösste Anbieter im Markt. Ein interdisziplinäres 
Fachärzte-Team sowie diplomierte medizinische Fachberater erbringen 
die Dienstleistungen nach medizinisch-ethischen Kriterien in Deutsch,
Französisch, Italienisch und Englisch. Das Unternehmen hat seinen 
Standort in Bern und beschäftigt 100 Mitarbeitende. Seit 2007 gehört 
Medi24 zur Mondial-Gruppe, dem grössten Anbieter von 
Assistance-Dienstleistungen weltweit.
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