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65% der Schwei zer sind gegen eine Rettung nit Steuergel dern Zurich (ots) - Aus Sicht der
Schwei zer Konsumenten profitiert Raiffeisen am nmei sten von der Finanzkrise - deutlich stéarker
al s di e Kant onal banken - obwohl ihre Einlagen nicht durch eine Staatsgarantiegeschitzt sind.
Di e UBS hingegen verliert drastisch anMrkenpré&ferenz und G aubwirdi gkeit. Dennoch gl auben 85
Prozent der Befragten, dass ihr Geld bei ihrer Hausbank sicher aufgehoben ist. Interessant: 65
Prozent stellen sich gegen eine aus Steuergel dernfinanzierte Staatshilfe der Banken. Dies

zei gt die grosste Markenstudi e der Schwei z, BrandAsset Val uator, durchgefihrt von der Young &
Rubi cam Gruppe. Die Marke Raiffeisen schl agt di e Kantonal banken - die UBS verliert

Vol ksnahe Banken wi e Rai ffei sen, Kantonal banken, Cientis undPostfinance haben an

A aubwir di gkeit, Wertschatzung und Mar kenpr &f erenz hi nzugewonnen und sind die eigentlichen
Profiteureder Finanzkrise. Die grosse Gewinnerin ist dabei Raiffeisen, die eineum 20% hohere
Praf erenz bei den Bankkunden aufwei st als noch vor ei nem Jahr. Di e Kantonal banken hi ngegen
kénnen i n der Konsunentengunst trotz Staatsgarantie nur wenig zul egen. Die UBS ist die grosse
Verliererin und busst im Vergleich zum Jahr 2007 drasti sche 66% an Markenpréaferenz ein. Credit
Sui sse, als zweite Grossbank, blsst zwar auch an Markenpréaferenz und Wertschatzung ein, jedoch
ni cht so massiv wi e i hre Hauptkonkurrentin. Besonders an @ aubwirdi gkeit verlieren die beiden
G ossbanken stark: 80% bzw. 50%der befragten Konsunenten beurteilen die UBS bzw. die Credit
Sui sseal s weni ger gl aubwirdi g als noch vor einem Jahr. Boni sollen von den Bankenchefs

zur ickbezahl t werden Mehr als 80% al |l er befragten Schwei zer fordern ei ne Rickzahl ung der Boni
durch di e Bankenchefs. Zudem sind 65% gegen ei ne aus Steuergel dern finanzierte Staatshilfe
zugunsten der Banken. Nur 30%der Schweizer waéren mt einer starkeren Regulierung der
Wrtschaft durch den Staat einverstanden. Ein Run auf di e Bankei nl agen scheint ni cht
realistisch: Rund 85% der befragten Bankkunden zi ehen kei nedirekten Massnahnen in Fol ge der
Fi nanzkrise in Betracht und gl auben, dass i hr Geld bei ihrer Hausbank sicher aufgehoben ist.

Di e Schwei zer Konsumenten blicken vorsichtig in die Zukunft Di e gl obal e Fi nanzkri se geht
ni cht spurlos an der Bevdl kerungvorbei. Nach Jahren der konjunkturellen Schénwetterl age
préasentierensich di e Zukunftsaussi chten nach Meinung der Konsumenten eher duster. Bei nahe die
Hal fte der Schwei zer Bevdl kerung i st der Meinung, dasssich die wirtschaftlichen Bedi ngungen in
naher Zukunft in der Schweizverschl echtern werden. Im Vergleich zum Vorjahr, als nmehr als
80% der Konsunenten optim stisch in die Zukunft blickten, bedeutet dies einedrastische
Kehrtwende. 60% der Befragten sind aber der Meinung, dassdie Finanzkrise auf ihre
unnmittel bare Lebenssituation keine bzw. geri nge Auswi rkungen hat. Trotzdem geben zwei Drittel
der Befragtenan, vorsichtiger mt ihrem Geld unzugehen und grdssere
Investitionenzurickzustellen. Davon betroffen sind vor allem Luxusgliter wi e Uhrenund Schnuck,
Aut os, Hei nel ektroni k und Rei sen. Rickbesi nnung auf Schwei zer Tugenden gefordert We
kénnen di e Banken das verlorene Vertrauen in i hre Markenw eder herstellen? Den Schwei zer
Konsunment en st dsst es sauer auf, dass di e Banken abgehoben von der Real wirtschaft agierten,
und dass nun die Birger die Zeche zahl en niissen. "Di e Banken miissen nunzeigen, dass sie gewillt
sind, die Arnel nach hinten zu krenpeln undnit ehrlicher, harter Arbeit w eder reale Wrte
zu schaffen", erkl &art Caspar Coppetti von der Young & Rubi cam Gruppe. D es kdnnen si e bewei sen,
i ndem si e i m Kl ei nkundengeschaft und bei den Firmenkreditenals verl asslicher, bodenstandi ger
Partner auftreten, und dies auchgl aubwirdi g konmuni zi eren. Die Situation heute ist
vergl ei chbar nit 2001, als sich die Schweizer nach dem Pl at zen der Borsenbl ase schnel | auf die
typi sch ei dgenéssi schen Tugenden Beschei denheit, Fleiss undZuverl dssigkeit rickbesinnten, mt
denen die Schweiz in der Vergangenheit erfolgreich war. Der daraus resultierende Sw ssness-
Trend durfte von dieser Krise deshalb weiteren Aufschwungerfahren und sich auch in der
Mar kenf Ghrung und Kormuni kati on ni eder schl agen. Die Y&R Gruppe ist die fihrende
Kormuni kat i ons- Agent ur der Schwei z. BrandAsset Val uator mi sst als unfassendste
Konsunent enst udi e der Schwei z die Starke, die Nutzung und das |nage von nehr als 1' 100 Marken.
Di e Sonderstudie zur Finanzkrise bel euchtet nicht nur dieVerschi ebungen bei den
Bankenmar ken, sondern untersucht auch Ver&anderungen i m Verhal ten gegeniiber Banken und in den
Wert hal tungen der Schwei zer Bevdl kerung. Di e Erkenntnisse sind, dank 1020 befragten Personen,
repréasentativ fir die wichtigsten denp- undpsychographi schen Segnente der Schweiz. ots
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