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THE BSM COMPANY

ITConcepts renforce sa présence en Suisse Romande

11.02.2008 - 15:21 Uhr, ITConcepts Solutions GmbH

Rot kreuz (ots) - |TConcepts Sol utions GrbH, prem er partenaire de BMC Software en Suisse,
poursuit son expansi on en Suisse Romande. Fruit d'une croissance continue, cette expansion,
illustre ladéterm nation d'| TConcepts a renforcer sa position de | eader dans |agouvernance de
services IT et la gestion intégrée de services nétiers (BSM - Busi ness Service Managenent).

Depui s sa création en 1998, | TConcepts s'est spécialisé dans!|'inplénentation de processus
et doutils IT pernettant a ses clientsde nettre leurs solutions informatiques au service de
la création devaleur d entreprise. Expert reconnu en gouvernance de services |IT, | TConcepts a
conduit avec succés de nonbreux projets ITIL (ITInfrastructure Library) autour de sol utions
BMC, ce qui lui a pernisd atteindre |le niveau "ELITE Partner"” de BMC en Europe. De

nonbreux clients dans | es Banques, Services financiers, Assurances, Industries, Tél écons et
Admi ni strations publiques bénéficient aujourd' hui de son savoir-faire et de ses services a

val eur ajouté. Aprés un dénmarrage rapi de en 2006, |'agence d'|ITConcepts en Sui sse Romande a
connu une année de tres forte croi ssance en 2007. Afin de mieux servir |es besoins et

anbi tions de ses clients Romands, |'équipe régionale d' |TConcepts, sous |la direction de

Henri Ajenstat, a été conpl étée avec | es nenbres suivants: - Christophe Faraut: Business
Devel opnent Manager - Business Servi ce Management - Lionel Aristote: Consultant -
Infrastructure et Perfornmance Managenent - Luciano Muller: Consultant - Business

Servi ce Managenent Christian Gerber, Directeur général d'I|TConcepts Sol utions GrbHpour |a

Sui sse, conmente ainsi cette expansion: "Avec une fortecroi ssance économ que, une base
solide d' entreprises industrielles et de services, de Banques renommées et |a présence

d' organi sationsinternationales, |la Suisse Ronmande représente une opportunité decroi ssance
forte pour | TConcepts, en particulier dans |a gestion desservices nétiers, BSM. Le siege
d' | TConcepts Sol utions GrbH est situé a Rotkreuz (ZG. Avec une équi pe de plus de 80
personnes, | TConcepts opére en Suisse, All emagne, Bénél ux, France et Asie. ots Oiginaltext:
| TConcepts Sol utions GrbHInternet: ww.presseportal.ch Contact: Henri Aj enstat | TConcepts

Sol utions GrbHWC Il - 29, rue de Pré-Bois 1215 Genéve 15Tél.: +41/ 22/ 929' 57' 29 Fax:
+41/ 22/ 929' 56' 29 E- Mai | : henri.ajenstat @tconcepts.chlinternet: wwvitconcepts.ch Christian
Cer ber | TConcepts Sol uti ons GbHG undstrasse 126343 Rotkreuz Tél . : +41/ 41/ 790" 32' 32 Fax:

+41/ 41/ 790' 35' 35 E-Mai | : christian. gerber@tconcepts.ch
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