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Zurich (ots) - 88 Prozent der Schweizerinnen und Schwei zer kaufen Giter des taglichen Bedarfs
mehrheitlich bei Grossverteilern wieMgros oder Coop ein. Doch Aldi & Co. holen auf. Eine
reprasentative Unfrage zeigt, dass fast ein Drittel der Befragten heute vernmehrt zuden
Di scountern geht als noch vor drei Jahren. Al's Gegentrendzeichnet sich ein Wachstum bei Bio,
Fairtrade und Regionalitéat ab. 85Prozent der Konsunmenten benutzen fir den Ei nkauf eine
Kundenkart e. Di e neuste Unfrage von GS1 Schwei z und Accenture zeigt das aktuelle
Konsunver hal ten der Schwei zer Haushalte. H nsichtlich der Ei nkaufsentschei dung | egen die
Konsument en besonderen Wert auf Fri scheangebot, gute Erreichbarkeit der Handl er und
regi onal e Produkte. 88 Prozent der Kunden kaufen nmehrheitlich bei den G ossverteilern we
M gros oder Coop ein. Und fast alle zicken bei mtéaglichen Ei nkauf ihre Kundenkarte. 85 Prozent
der Befragten sind i mBesitz einer Rabattkarte - wobei sich Coop mit einemAnteil von
87 Prozent |eicht von Mgros (82 Prozent) distanzieren kann. Dirk Drei sbach, Leiter des
Geschaftsbereichs Retail & Consumer Markt bei Accenture, benerkt: "Der Vorsprung von Coop i st
ei ndricklich. Trotz geringerem Marktanteil konnte Coop eine starkere Bindung zu i hrenKunden
auf bauen. " Was zahlt sind Frische und Erreichbarkeit Sowohl fur Frauen wi e auch far Minner
ist die Frische der Produkte, gefolgt von der guten Erreichbarkeit der Einkaufsstatte
von grosser Wchtigkeit. Der Preis dagegen ist bei Frauen nicht unter den Top5
Ent schei dungskriteri en, wogegen Manner gilnstige Preise alsdrittw chtigstes Ei nkaufsnerknal
nennen. Frauen schauen starker auf die Umeltvertréglichkeit sow e auf Produkte aus fairem

Handel - bei Mannern waren diese Kriterien nicht unter den Top5 Ent schei dungsner knal en.

Val entin Wepfer von GS1 ergéanzt: "bei Ckol ogi e, Fairtrade und Nachhal tigkeit sind Handel und
Industriegefordert, die ,guten Taten' auszubauen und entsprechend zukonmuni zi eren. " Oter
mal zu Aldi & Co. Ent sprechend der hohen Sensibilitéat fur preisglinstige Produktekaufen Minner

6fters mal bei m Di scounter ein. Rund 30 Prozent der mannlichen Konsunenten kaufen heute héaufiger
bei Aldi und Co. ein alsnoch vor drei Jahren. Auch Frauen werfen ein kritisches Auge auf

di e Preise: Knapp ein Viertel der Einkduferinnen geht heute haufiger indie D scounter als noch
vor drei Jahren. In den Discountern sind alleE nkommensschichten vertreten - wobei die
Konsumenten mit tieferenE nkommen (unter CHF 4'500) rund 10 Prozent vermehrt bei Al di

und Denner ei nkaufen gehen als die "Besserverdi enenden” mt ei nemE nkommen Uber CHF 9' 000.

Onl i ne- Shoppi ng bei gut Verdi enenden bel i ebt Zwar besitzen anndhernd 84 Prozent der
Befragten einenlnternetzugang, doch Gber das Internet eingekauft haben nur knapp 30 Prozent.
eConmrer ce i st keine rei ne Manner-Domane. Uber 80 Prozent der Frauen haben Zugriff und nutzen das
Wor| dwi deweb: Ein Viertel hat schon einnmal online eingekauft. Das Kundensegnent mit den

héchst en Onl i ne- Ei nkauf en gehért aber klar den Konsunenten mit hohem Ei nkommen (lUber CHF 9' 000).
Si e haben in 43,6 Prozent der Falle schon nmal imlnternet eingekauft. Zur Studie | m Rahnmen
der Unfrage wurden 1001 Konsumentinnen (503) und Konsunenten (498) befragt. Die Struktur der
Befragten stellt einreprasentativer Durchschnitt der Schweizer Bevdl kerung dar. Die Studie

wur de i m Novenber 2007 er hoben. Uber Accenture Accenture ist ein weltweit agi erender
Managernent -, Technol ogi e- und Qut sourcing-Di enstleister. Mt dem Ziel, I|nnovationen

unzuset zen, hilft das Unternehnen sei nen Kunden, durch die geneinsame Arbeit | ei stungsfahi ger

zu werden. Unfangreiches Branchenw ssen, Geschéaftsprozess- Know how, internationale Teanms und
hohe Urset zungskonpet enz versetzen Accenture in die Lage, die richtigenMtarbeiter,

Fahi gkei ten und Technol ogi en bereitzustellen, umso dieleistung seiner Kunden zu verbessern.
Mt rund 170' 000 Mtarbeiternin 49 Landern erwirtschaftete das Unternehmen im

ver gangenen Fi skal j ahr (per 31. August 2006) einen Nettounsatz von 19,7MIlliarden US-Dollar.
Die Internet-Adresse |autet ww.accenture.ch Uber GS1 Schweiz Der Wrtschaftsverband GS1
Schwei z i st Konmpetenzpartner der Wrtschaft, der die Effektivitat sowie Effizienz

der Geschaftsprozesse von Unternehnmen steigert und fordert. Damit ist konkret das Erarbeiten und
Vermtteln von international anerkanntenl|dentifikations-, Konmuni kati ons- und Prozess-

St andar ds, Met hoden und Kooper ati onsgrundsatzen geneint. GS1 Schwei z zahlt rund

4" 100Firmenmitglieder. Weltweit ist GS1 Schweiz eine von 104 national en GS1 O gani sati onen,

ei ne von 49 Logi sti korgani sati onen und ei ne von 35 ECR-Ver banden und ist auch Mtglied dieser

gl obal en und eur opdi schen Organi sati onen. Di e bekanntesten Produkte von GS1 Schwei z sind der

kl assi sche "EAN-Strichcode", ED Standards, EPC/ RFI DSt andards, Prozessnpdelle wi e Cross

Docki ng, VM, Category Managenent oder Consumer Rel ationshi p Managenent. Weltweit nutzen Uber
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