Diese Meldung kann unter http://www.presseportal.ch/de/pm/100005045/100537209/erfolgreiche-kooperation-von-webmiles-und-oesterreich-
werbung-wird-ausgebaut-zusammenarbeit-ab abgerufen werden.

webmiles GmbH

Erfolgreiche Kooperation von webmiles und Osterreich Werbung wird ausgebaut
Zusammenarbeit ab sofort auch im Bereich Lead Generierung und Lettershop-
Dienstleistungen

26.06.2007 - 09:50 Uhr, webmiles GmbH

Minchen (ots) - Die webm | es GrbH, Deutschlands Marktf Ghrer
onl i ne-basi erter Kundenbi ndungssystene, hat die Ausschrei bung im
Bereich der Lettershop-Di enstleistungen fiur das
Kundenbi ndungspr ogramm "austria & nore" gewonnen. webnmiles erweitert
danmt seine Wertschopfungskette und bietet seinen Kunden auch
unf assende Di enstl ei stungen i m gesanten CRM Bereich an.

Die Csterreich Werbung arbeitet seit drei Jahren auf dem Gebi et
der Neukundengew nnung erfolgreich mt webniles zusammen. Mt
ver schi edenen webmi | es- Newsl et t er - Kanpagnen wurden in der
Ver gangenheit speziell segmentierte Zielgruppen per E-Mil
angeschri eben und als Neumtglieder fur das Vorteil sprogramm "austria
& nore" gewonnen. Bei den Neukundenkanpagnen werden die Teil nehmer
des webni | es- Bonusprograms in Deutschl and, Osterreich und der
Schwei z angesprochen. Durch die Integration auf den webm | es-Wbsites
gewi nnt "austria & nore" zusatzlich nmonatlich Hunderte von
M tgliedern.

Zusamen nmit webniles hat "austria & nore" die Strategie zur
Neukundengewi nnung i m Onl i ne- Berei ch ausgebaut. "webniles entw ckelt
seine Dienstleistungen zusanmen nmit seinen Kunden weiter" erklart
Mari o Schwegl er, Geschaftsfihrer der webniles GrbH "Wr agieren
zunehnend al s Agentur und bieten unseren Kunden
Onl i ne- Mar ket i ngl 6sungen Uber das webm | es- Spektrum hi naus aus ei ner
Hand an. Unsere Kunden sehen uns als konpetenten Ansprechpartner im
Berei ch der gesanten Online- Kommuni kation", so Schwegler weiter.

Die webniles GibH, die 1999 als Start-up online-basierter
Kundenbi ndungssyst eme gegr indet wurde, hat sich i mBereich der
Di enstl ei stungen stetig weiterentw ckelt. Neben dem kl assi schen
Kundenbi ndungsansat z, in dem Onli ne-Shops i hre Kunden mt den
webm | es- Bonusnei |l en fir Ei nkaufe bel ohnen, hat sich das
perni ssion-basierte Online-Direktnmarketing als eine zweite feste
Saul e etabliert.

Das Beispiel Osterreich Werbung zeigt, wie durch
Er | aubni s-basi ertes Online-Marketing gezielt Kunden gewonnen werden
kénnen. Ab sofort Ubernimt webniles das Karten-Handling und den
Briefversand fur "austria & nore". Schon in der Vergangenheit war
webmi |l es imBereich Ofline-Komuni kation fir diverse Kunden tatig.

webmi | es setzt neben Online-Dienstlei stungen zunehnmend auf die
gesamtheitliche Integration von On- und O fline-CRM "Unsere Kunden
fragen verstarkt nach einer medi enibergreifenden Verknipfung von
CRM MaBnahnen wi e Kundenbi ndungssystene oder Direktnmarketing im
Internet und in der realen Welt. Viele Firnen haben verstanden, dass
effizientes CRMon- und offline in enger Verbindung stattfinden
muss", so Schwegl er.
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